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COVID-19 — Medidas de Prevencéao nos Centros de Saude da regido Centro
no ambito do Plano de Contingéncia

No ambito do esforco de contencdo do COVID-19, e na sequéncia das orientacfes emanadas da Direcdo
Geral de Saude (DGS), a Administracdo Regional de Salde do Centro (ARSC) deliberou intensificar as
medidas de prevencdo, contencdo e de mitigacdo do Coronavirus a partir da proxima segunda-feira, 16 de
marco, em todos os Centros de Saude da regido Centro, procedendo a reorganizacéo do atendimento
com o objetivo de reforgar a protecdo de doentes e profissionais de saude, assegurando 0s servigos essen-
ciais no ambito da fase especifica do Plano de Contingéncia. Assim:

1.Privilegiar-se o contato telefénico, email, ou outros contactos indiretos. Preferencialmente, os cidadaos
devem contactar, previamente, a sua unidade de salde para acordarem a respetiva hora de atendimento.

2. Cada setor profissional — médicos, enfermeiros, secretarios clinicos — deve garantir uma escala de
atendimento telefénico durante o periodo de funcionamento das unidades assistenciais, nomeadamente
das unidades de satde familiar e unidades de cuidados de satde personalizados, entre as 08h00 e as 20h00.

3. Contactar os utentes com consultas agendadas e acordar com eles a programacao do seu seguimento.

4. Manter as seguintes atividades:

¢ Resposta as situacdes de doenga aguda, com excecdo das situacdes suspeitas de COVID 19, que deverao
sempre ser objeto de contacto (gratuito) com a linha SNS 24 - 808 24 24 24,

¢ Atendimento de utentes com resultados sugestivos de doenca oncoldgica ou de descompensacgéo de do-
enca cronica (diabetes, DPOC, hipertenséo, entre outras);

e Emissdo de certificados de incapacidade temporaria para o trabalho ou de assisténcia a familia, privilegi-
ando o contato indireto;

¢ Avaliacdo de exames de diagndstico, preferencialmente em contato indireto;

¢ Renovacdo de receituario crénico, preferencialmente em contato indireto.

¢ Fornecimento de contracetivos, incluindo os de emergéncia;

¢ Resposta a pedidos de referenciacao para interrup¢do voluntaria da gravidez;

¢ Avaliagdo de intercorréncias na gravidez, em qualquer idade gestacional;

e Primeira consulta de vida do recém-nascido;

e Atualizacdo do Plano Nacional de Vacinacéo, durante a infancia e gravidez

e Administracdo de terapéutica e realizacdo de tratamentos de enfermagem, inadiaveis e que carecam de
continuidade;

5. Suspender, temporariamente, os rastreios do cancro da mama, colo do Gtero, colo retal, retinopatia
diabética e satde visual infantil, bem como as visitas dos delegados de informag&o médica e as a¢Ges de
formacdo internas e externas.

6.Reforcar, junto da populagdo, a necessidade de cumprir a higiene das maos, etiqueta respiratoria e o
respetivo distanciamento social.
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7. Tendo em conta o fecho das escolas, a justificacdo de faltas para os pais ficarem com os filhos
menores de 12 anos € tratada com a Seguranca Social e ndo no Centro de Saude.

Para mais informac@es deve consultar o sitio da Dire¢do Geral de Saude - https://covid19.min-
saude.pt/ e da Seguranca Social - http://www.seg-social.pt/noticias/-/asset_publisher/9N8j/con-
tent/covid-19-protecao-social

Com base na evolucdo do contexto nacional, a ARSC reavaliara a situacdo, sempre com o objetivo de
prevenir e zelar pela seguranca da populagéo.

A Presidente do CD da ARS do Centro
Rosa Reis Marques

Coimbra, 14 de margo de 2020
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