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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada

O Conselho de Prevencao da Corrupcao, na sua recomendacéo de 7 de novembro de 2012, recomendou, a par de
outros procedimentos, adocdo de manuais de conduta por parte das entidades publicas que definam, entre outras,
matérias conexas com a prevencgao e gestdo de conflitos de interesses.

O presente documento corporiza o Cédigo de Etica e Conduta do Municipio de Mealhada, pretendendo dar
cumprimento a referida recomendacao, com o objetivo sistematizar um conjunto de principios legais, éticos e sociais,
gue decorrem da legislacao diversa, por forma a criar um denominador comum de comportamento por parte dos

eleitos, dirigentes e trabalhadores da autarquia, que reflita uma conduta de servigo publico aos cidadaos.

Para a elaboracao do Cdadigo foram acolhidos os principios constantes dos seguintes diplomas legais:

» Constituicdo da Republica Portuguesa;

» Cobdigo Europeu de Boa Conduta Administrativa (Resolugdo do Parlamento Europeu, de 6 de setembro de
2001);

» Codigo do Procedimento Administrativo;

» Crimes e Responsabilidades dos Titulares de Cargos Politicos (Lei n® 34/87 de 16 de julho);

» Lei Geral dos Trabalhadores da Funcao Publica (Lei n°35/2014 de 20 de junho);

» Lei da Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas (Lei n.° 98/97, de 26 de Agosto, com as alteracdes
introduzidas pela Lei n.° 20/2015, de 09/03 e Lei n.° 42/2016, de 28/12);

» Estatuto do pessoal Dirigentes (Lei n® 64/2011, de 22 de dezembro e Lei n°49/2012 de 29 de agosto);

» Regime da responsabilidade Extracontratual do Estado e demais entidades publicas (Lei n® 67/2007 de 31 de

dezembro);

> Carta Etica da Administracdo Publica;

» Proposta de Cédigo de Conduta Administrativa, apresentada pelo Provedor de Justica;

» Recomendacéo de 23 de abril de 1998, do Conselho da OCDE, sobre a melhoria da conduta ética no servico
publico;

» Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2010/C 83/02), a qual consagra o direito a uma boa
administragao (art.°41°);

» Decreto-Lei n.°135/99, de 22 de abril, na sua versdo atualizada, que estabelece medidas de modernizacéo
administrativa;

» Regime de Acesso aos Documentos Administrativos (Lei n.° 46/2007, de 24 de agosto);

» Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagcdo
desses dados.
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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada

A Camara Municipal de Mealhada (CMM) como Orgdo da Administracédo Local tem por missdo a “Prestacdo de
servicos de qualidade e execugdo de politicas que promovam a coesdao e o desenvolvimento sustentavel do
concelho, criando as condi¢des necessarias para que os municipes tenham melhor qualidade de vida“.

Tem a visdo de “Mealhada afirmar-se como um concelho de referéncia em termos de sustentabilidade e qualidade de
vida, suportado na dinamizagdo do patriménio turistico e gastronémico, e numa aposta continua no conhecimento,
inovacao, eficiéncia e qualidade ambiental, promovendo a participacdo civica, e assente nas melhores praticas de

gestado e qualidade dos servicos”.

Os principais valores que véo gerar uma cultura organizacional prépria e vao nortear toda a gestdo dos recursos
humanos da Camara Municipal de Mealhada, sdo os seguintes:

> Valorizagdo das Pessoas - a principal riqueza do Municipio é a sua populacdo enquanto fonte de
solidariedade, criatividade, inovacdo e competitividade para atracdo de mais pessoas.

» Competitividade Territorial — Desenvolver politicas de ordenamento, planeamento e gestédo
territorial, coerentes e sustentadas, que sejam fatores de competitividade para a atracdo de
empresas e de emprego, bem como promover a reabilitacdo urbana e a qualificacdo das pessoas e
das condicdes de desempenho de todos os parceiros locais.

> Sustentabilidade ambiental - Gestdo dos recursos em obediéncia aos principios da sustentabilidade
e do respeito pelas geracbes vindouras, valorizando a dinamizacdo de processos de
responsabilizacdo social e estimulando praticas amigas do ambiente em todos os dominios
municipais e em especial, na preservacao e valorizacdo da Mata Nacional do Bussaco.

» Qualidade — Gestdo orientada para as pessoas, através da melhoria continua dos servicos
prestados, adotando processos de simplificagdo da vida das pessoas, das familias, das organizacdes
e de todos os parceiros locais, através dos investimentos na modernizagdo dos servicos municipais.

> Eficiéncia — Gestao rigorosa e eficiente dos recursos disponiveis através do controlo da despesa
publica, no quadro de uma gestao por resultados e do aumento da produtividade dos servigos.

» Transparéncia — Garantir a transparéncia nos processos de decisao, baseada na prestacao publica
de contas da acdo camararia junto dos publicos a que se dirige;

> Participacdo — Privilegiar a participacdo de todos os segmentos da sociedade do concelho numa

I6gica de inclusao e de democracia participativa;

A aposta do Municipio de Mealhada, repercute-se assim na existéncia de uma cultura de permanente melhoria,
fomentando a modernizacdo administrativa, a melhoria da imagem da organizacdo, na simplificacdo de circuitos e
tarefas, no aumento da eficiéncia e eficacia procedimentais, na melhoria do desempenho operacional, na
sensibilizacdo e motivacdo dos colaboradores, culminando num maior envolvimento dos cidaddos/municipes na
atividade autarquica e na assuncdo de uma filosofia de prestacdo de servico publico pautada por elevados

patamares de exceléncia.
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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada

Os agentes pl’Jincos1 da Cémara Municipal de Mealhada, no desempenho das suas fun¢fes e atividades, estdo
exclusivamente ao servico do interesse publico, subordinados a Constituicdo e a Lei, devendo ter sempre uma

conduta responsavel e ética. Assim, devem observar os seguintes principios:

Artigo 1° - Ambito de Aplicacéo
1. O presente Cédigo aplica-se a todos os agentes publicos em exercicio de fungdes na Camara Municipal de
Mealhada, qualquer que seja a natureza do seu vinculo, incluindo trabalhadores, dirigentes, eleitos,
prestadores de servicos e estagiarios (adiante designados de agentes publicos), nas relacdes com as
instituicbes e com os cidadaos em geral.
2. E da responsabilidade de todos os agentes publicos a aplicacdo das regras contidas no presente codigo,
dependendo em particular daqueles com posi¢des hierarquicas superiores, uma atuacdo exemplar quanto a

adesdo aos principios e critérios neles estabelecidos, bem como assegurando o seu cumprimento.

Artigo 2° - Legalidade
No exercicio das suas funcdes, os agentes publicos devem cumprir com a legislacdo em vigor e demais normas

aprovadas pela Camara Municipal de Mealhada e Assembleia Municipal de Mealhada.

Artigo 3° - Prossecucao do Interesse Publico
No exercicio das suas fungBes, os agentes publicos ao servico da Camara Municipal de Mealhada atuam
exclusivamente ao servico da comunidade de acordo com critérios de diligéncia, responsabilidade, lealdade,

competéncia, probidade e dignidade, por forma a transparecer para o exterior uma cultura de servico publico.

Artigo 4° - Servico Publico
1. No exercicio das suas funcdes, os agentes publicos devem atuar com espirito de servigo publico, prestando
aos cidadaos informacdo correta e atempada sobre 0s processos em que sejam interessados, nos termos
previstos na lei, bem como sobre os seus direitos e 0s meios para os salvaguardar.
2. Os agentes publicos devem respeitar o direito de reclamacgéo, em especial como forma de recurso perante

mas condutas ou mas praticas.

A utilizac&o da expresséo “agente publico” pretende abranger o conceito alargado de fungéo publica constante do artigo 269° da Constituicdo da
Republica Portuguesa, no que se refere em especial a submissdo da atuacéo ao servico do interesse publico, conceito inscrito no n°1 daquela
norma, expressao que com o mesmo alcance é usada no Cddigo Europeu de Boa Conduta Administrativa e na Convengdo Penal sobre a
Corrupcgéo do Conselho da Europa, adotada no direito portugués pela Resolugdo da Assembleia da Republica n°68/2001, de 26 de outubro. Com
esta expressado pretendeu-se incluir o universo das pessoas ao servico do Municipio de Mealhada, independentemente do vinculo legal que
suporta.
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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada

Artigo 5° - Igualdade
1. Nas relagbes com os cidaddos os agentes publicos respeitam o principio da igualdade material,
assegurando que situacdes idénticas sao objeto de tratamento igual, devendo justificar diferencas de
tratamento por motivos relevantes e objetivos.
2. Os agentes publicos ndo podem discriminar injustificadamente os cidaddos com base na nacionalidade,
género, raga, cor, carateristicas genéticas, origem étnica ou social, lingua, religido ou crenga, opinides

politicas ou outras, condicdo econdmica, nascimento, deficiéncia, idade ou orientacéo sexual.

Artigo 6° - Imparcialidade

1. No exercicio das suas func¢des, os agentes publicos ndo podem privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de
qualquer direito ou isentar de qualquer dever outras pessoas com quem se relacionem.

2. No exercicio das suas fungdes, os agentes publicos devem tratar imparcialmente os diferentes interesses
privados, sem privilegiar ou atribuir tratamento diferenciado a favor de nenhum deles, ressalvadas as
prioridades previstas na lei.

3. Os agentes publicos, no uso de poderes discricionarios, devem assegurar que situacdes iguais
correspondem decis@es iguais, vinculando-se a proferir decisées do mesmo sentido em face de situacbes
iguais.

Artigo 7° - Colaboracao e Boa-fé

1. No exercicio das suas func¢des, os agentes publicos devem manter uma atitude de colaboragdo com os seus
colegas, os superiores ou subordinados hierarquicos, os eleitos locais e os membros dos respetivos
gabinetes.

2. A colaboracdo implica a partilha da informacéo relevante dentro do servico ou com outros servicos, a
chamada atencdo dos superiores hierarquicos para as situagfes que possam implicar a tomada de
providéncias, designadamente de natureza regulamentar, a sugestdo das medidas preventivas e corretivas
gue entendam adequadas e de introducao de melhorias nos processos de trabalho.

3. Os agentes publicos, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidaddos, segundo o principio
de Boa-fé, tendo em vista a realizacdo do interesse da comunidade e fomentar a sua participacdo na

realizacdo da atividade administrativa.

Artigo 8° - Confianca
1. Nas relagdes com o exterior, 0s agentes publicos agem de acordo com critérios de previsibilidade e
coeréncia, de modo a inspirar confianca aos cidaddos que com eles contactam, contribuindo para a
existéncia de praticas administrativas consolidadas nos principios de legalidade e imparcialidade, assentes
na fundamentacao de facto e de direito das decisdes proferidas.
2. No atendimento ao publico, os agentes publicos devem demonstrar disponibilidade, eficiéncia, correcéo e

cortesia.
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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada _

Artigo 9° - Proporcionalidade
1. Os agentes publicos atuam com ponderacdo e razoabilidade, certificando-se de que as medidas adotadas

sdo as mais adequadas, necessarias e proporcionais aos objetivos a realizar.

Artigo 10° - Conflitos de Interesses

1. Os agentes publicos devem abster-se de qualquer conduta incompativel com a sua fungao ao servico do
interesse publico ou suscetivel de os colocar em situagao de conflito de interesses, real ou potencial, ou de
sujeicdo a qualquer tipo de pressdes. Devem, sempre, recusar participar nos procedimentos e decisdes em
que tenham interesses pessoais, familiares ou de afinidade, designadamente em matérias econdmica,
financeira ou patrimonial.

2. Para o efeito devem sempre declarar, em todos os procedimentos em que participem, quaisquer relacées
com o objeto desses procedimentos, ou com o0s respetivos interessados ou outros intervenientes, suscetiveis
de criar duvidas sobre eventuais conflitos de interesses resultantes da sua atuagéo.

3. A declaragdo prevista no nimero anterior abrange a participacdo em sociedades com os interessados no
procedimento, seus mandatarios ou quaisquer outras pessoas que lhes tenham prestado servigos
relacionados com esse procedimento, bem como qualquer outra ligacdo, direta ou indireta, a essas

sociedades.

Artigo 11° - Integridade
1. Os agentes publicos ndo devem retirar vantagens pessoais do exercicio das suas funcdes, por utilizacao de
informacao interna e do uso de recursos publicos e da aceitagdo de presentes ou de quaisquer outros
beneficios concedidos por terceiros.
2. Ressalvadas algumas lembrancas conformes aos usos e ocasides festivas ou material de merchandising, é
proibida a aceitagdo de presentes por parte dos agentes publicos.
3. Todas as lembrancas recepcionadas, devem ser remetidas para a Loja Social e dado conhecimento ao

responsavel da oferta.

Artigo 12° - Transparéncia
1. Os agentes publicos devem abster-se de toda a atuacao que possa, por qualquer forma, impedir ou dificultar
a publicitagdo e a acessibilidade das suas decisdes ou dos procedimentos respetivos, salvas as excecdes
expressamente previstas na lei.
2. Os agentes publicos devem fundamentar as suas decisdes, bem como elaborar os seus pareceres ou outros
documentos, de forma clara e perfeitamente compreensivel para os interessados nos procedimentos e para o

publico em geral.
Artigo 13° - Profissionalismo

1. Os agentes publicos devem cumprir com zelo e eficiéncia as responsabilidades e deveres que Ihe sejam

cometidos, com vista a melhoria das capacidades profissionais e dos resultados obtidos.
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Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada

2. Os agentes publicos no exercicio das suas fungBes estao sujeitos as regras de pontualidade e assiduidade
determinadas por forca de lei e regulamentos internos.
3. O Municipio de Mealhada, quando estejam em causa matérias de interesse relevante para o servico,

promove a formacéao profissional, de forma a melhorar o desempenho, o rigor e a aptiddo dos seus agentes.

Artigo 14° - Responsabilidade

1. Os agentes publicos devem assumir a responsabilidade pelos seus atos e decisfes, por meio de
identificacdo clara da respetiva autoria.

2. Os agentes publicos devem manifestar total disponibilidade na conducdo dos assuntos, assegurando com
empenho as tarefas diarias, informando acerca da sua evolucdo e das dificuldades surgidas, propondo e
aceitando a adocdo de medidas preventivas e corretivas que se mostrem adequadas de forma a contribuir
para a melhoria continua do servico.

3. Os agentes publicos devem respeitar e proteger o patriménio municipal, ndo permitindo a utilizagdo abusiva

por terceiros dos servi¢os, equipamentos ou instalagdes.

Artigo 15° - Sigilo Profissional

1. Os agentes publicos devem salvaguardar em todas as situacbes, e quando tal for imposto por lei, o sigilo
relativamente a matérias de que tomem conhecimento no exercicio das suas funcbBes e por causa delas,
abstendo-se de as divulgar sempre que a lei 0 ndo preveja e tomando ou propondo, consoante 0s casos, as
providéncias adequadas para a protecao da respetiva confidencialidade.

2. O sigilo abrange os dados pessoais, informatizados ou ndo, detidos pelos servigos.

Artigo 16° - Eficiéncia, eficacia e economia
1. No exercicio das suas fung¢fes, os agentes publicos devem assegurar a utilizagcdo mais eficiente, eficaz e
econdmica dos recursos publicos, nomeadamente executando as suas tarefas de forma diligente, praticando
os atos e tomando as decisBes com celeridade e em tempo Util e evitando todos os tipos de desperdicio e
dilacao.
2. Os agentes publicos, na medida em que seja compativel com a prossecucao do interesse publico, devem
atuar de forma a minimizar os impactes ambientais, adotando uma cultura de utilizacdo racional desses

recursos.

Imp- IT-01_A01 Tipo de Documento: Pblico Pag.7/8

Céamara Municipal da Mealhada
Largo do Municipio — 3054-001 Mealhada (PORTUGAL)
Tel (+351) 231200980 — Fax (+351) 231203618
e-mail: gabpresidencia@cm-mealhada.pt — www.cm-mealhada.pt
NIF 506792382




Cédigo de Etica e de Conduta da Camara Municipal de Mealhada m

Os servicos da Camara Municipal de Mealhada estdo ao servico do cidaddo e devem orientar a sua a¢édo de acordo
com os principios da qualidade, da protecdo da confianga, da comunicagéo eficaz e transparente, da simplicidade, da
responsabilidade e da gestéo participativa, tendo em vista:
a) Garantir que a sua atividade se orienta para a satisfacdo das necessidades dos cidaddos e seja
assegurada a audicao dos mesmos como forma de melhorar os métodos e procedimentos;
b) Aprofundar a confianca nos cidadéaos, valorizando as suas declaracdes e dispensando comprovativos, sem
prejuizo de penalizacéo dos infratores;
c) Assegurar uma comunicacdo eficaz e transparente, através da divulgacdo das suas actividades, das
formalidades exigidas, do acesso a informacédo, da cordialidade do relacionamento, bem como do recurso a
novas tecnologias;
d) Privilegiar a opgédo pelos procedimentos mais simples, comodos, expeditos e econdmicos;
e) Adotar procedimentos que garantam a sua eficacia e a assuncdo de responsabilidades por parte dos
agentes publicos;
f) Adotar métodos de trabalho em equipa, promovendo a comunicacao interna e a cooperacao intersectorial,
desenvolvendo a motivacdo dos agentes publicos, num esforco conjunto de melhorar 0s servicos e

compartilhar os riscos e responsabilidades.

E no estrito e rigoroso cumprimento desta linha de principios e valores que se estabelece o relacionamento entre a

Cémara Municipal de Mealhada, os eleitos locais e os cidad&os interessados nas suas decisdes.

Os agentes publicos agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valorizacao
profissional. A qualidade do seu desempenho e o respeito de todos, no cumprimento destes principios da Cddigo de
Etica e de Conduta é um indicador da qualidade de qualquer sociedade democratica.

Importa ainda referir que podem ser imputadas aos agentes publicos sancdes previstas na legislagcdo em vigor,
resultado da infragdo dos principios legais, entre as quais: demissédo ou despedimento; multa; repreensdo escrita;

suspensao; cessacao da comisséo de servico; e, perda de mandato.

O presente Codigo de Etica e Conduta sera amplamente divulgado junto dos cidaddos, designadamente através da
sua disponibilizacéo no site do Municipio e comunicacao social.
O presente Codigo de Etica e Conduta foi aprovado em Reunido de Camara de 26 de fevereiro de 2018, entrando em

vigor no dia seguinte a sua aprovacao.
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