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Exmo. Senhor,
Carlos Alberto da Costa Cabral
Presidente da Assembleia Municipal de

Mealhada
Largo do Municipio
3054-001 Mealhada
L _J
Sua referéncia Nossa referéncia Proc.°N.° Data
Of.°N.° Of.°N.° 4056 2024/300.10.010/1 03/04/2024

ASSUNTO: Proposta n.° 30/2024 - Adesdo a Associacao Inov@termas - Centro de
Inovagao e Qualificagdo - Termalismo, Saude e Bem-estar

Para os devidos efeitos, solicito a V/Exa. que se digne a promover a inclusao do
assunto mencionado em epigrafe na préxima sessdo da Assembleia Municipal, ao
abrigo do disposto na alinea n) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, na sua atual redagao.

Importa referir que a proposta de adesédo a Associagdo Inov@termas - Centro de
Inovagéo e Qualificagdo - Termalismo, Saude e Bem-estar foi aprovada, por
unanimidade, por esta Camara Municipal, em reunido realizada em 25 de margo de
2024.

Mais solicito a V/Exa que a deliberagdo em causa seja aprovada em minuta, para
producao de efeitos imediatos, nos termos previstos no n.° 3 do artigo 57.° da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, na sua atual redacéo.

Com os melhores cumprimentos.

O Presidente da Camara Municipal,

i ifi Digitally signed by [Assinatura
[Assinatura Qua“flcada] Qualificada] Ant6nio Jorge

Anténio Jorge Fernandes Franco
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PROPOSTA AO EXECUTIVO N.° 30/2024

O Presidente / Vereador, O Servigo Juridico, O Presidente,
Remete-se a apreciagao do Servigo Cumpre os requisitos legais, Agende-se,
Juridico, para submissao ao Executivo
Municipal,

De: Vice-Presidente

Assunto: Proposta de Adesao a Associagao Inov@termas - Centro de Inovagéao e Qualificagao -
Termalismo, Satde e Bem-estar

MGD N.° 3317 ‘ Processo N.° -2024/300.10.010/1 ‘ Data: 15/03/2024

Considerando que:

O termalismo representa uma importante atividade turistica-econémica na Regido Centro,

com fortes impactos territoriais e no seu desenvolvimento;

A CCDRC tem vindo a desenvolver um conjunto de apoios tendo em vista a dinamizacao da
atividade termal, que levou a constru¢do de uma agenda para a valorizagao dos territorios
termais, participada e construida por todos os atores regionais que diretamente e

indiretamente contribuem para este fendmeno (Anexo 1);

O programa Estratégia de Eficiéncia Coletiva (EEC) PROVERE “Valorizagdo das Estancias
Termais da Regido Centro” foi criado numa logica de rede que visa desenvolver a
requalificagédo e potenciar a valorizagao econdmica e social dos recursos hidricos da Regiao
Centro, melhorando a oferta termal com um valor acrescentado, sempre numa base de

sustentabilidade, respeitando os valores ambientais;

Foi publicado aviso de candidatura ao Concurso ITI PROVERE, no ambito do Centro 2030;

na fase de pré-qualificacao de entidades tendo em vista a submissdo de candidaturas;

Os operadores termais da Regido Centro e os Municipios de Territérios Termais, incluindo

o Municipio da Mealhada, constituiram o Consoércio “Valorizagao dos Territérios Termais da
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Regido Centro”, tendo em vista a submissdo da candidatura intitulada “Valorizagcdo dos
Territérios Termais da Regido Centro” que identifica as Estadncias Termais como recurso
endogeno inimitavel e estabelece uma estratégia de dinamizacdo e exploragdo das

atividades de Saude e Bem-Estar;

Para o efeito, e tendo em consideracado que o modelo de associagao é aquele que melhor
permite congregar interesses publicos e privados, em prol do objetivo comum de promogao
e desenvolvimento do termalismo, os operadores termais da Regido Centro e os Municipios
de Territérios Termais decidiram avangar com a constituicdo de uma associacéo de direito
privado, denominada INOV@TERMAS” - Centro de Inovagao e Qualificagao — Termalismo,
Saude e Bem-estar, que sera a entidade lider do consércio tendo em vista a submissao da

referida candidatura;

A Associagado denominada Inov@termas — Centro de Inovacgao e Qualificagao — Termalismo,
Saude e Bem-estar”, foi criada por escritura datada de 31 de janeiro de 2024 (Anexos 2 e 3
- Escritura publica de constituicdo da associacao/Estatutos e apresentacado enquadradora

da Inov@termas — Centro de Qualificacado e Inovagao - Termalismo, Saude e Bem-estar);

Se trata de associacédo de direito privado sem fins lucrativos e que tem como objetivos
dinamizar as aguas minerais naturais e os territorios termais e minerais como produtos
ancora para o desenvolvimento regional de promogéao da atividade turistica ao longo de todo
0 ano, procurando gerar inovagao nos produtos, processos e servicos, com impacto na
economia e no desenvolvimento sustentavel e estimular a criagdo de emprego qualificado

gerador de valor econdmico e social;

A associagdo visa promover a regido centro enquanto lider na inovagdo e na
sustentabilidade do recurso agua mineral natural, tendo em vista a competitividade e
atratividade da regido, a fixagao de populagao qualificada, a promog¢ao de saude e bem-

estar e de estilos de vida saudaveis e equilibrados;

Constituem objetivos especificos da Associagao:

a) Identificar e analisar as necessidades das empresas e das suas organizacoes,

visando a sua modernizagao e competitividade na economia regional e global;
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b) Dinamizar e promover atividades de investigagdo e desenvolvimento de novas
tecnologias, processos e produtos;

C) Reforgcar o emprego qualificado e o emprego cientifico, de modo a contribuir para o
aumento da competitividade do tecido produtivo e social e das empresas em
particular;

d) Promover a colaboracao institucional entre as instituicbes cientificas e de ensino
superior com o tecido produtivo e as instituicdes culturais e sociais;

e) Promover e organizar agdes de formagao técnica e tecnoldgica especializada;

f) Promover e apoiar a criagdo e instalagdo de novas empresas ou organizacdes que
desenvolvam e utilizem as potencialidades enddégenas e que contribuam para a
diversificagao de atividades econdémicas e a conservagao do ambiente;

9) Promover e estruturar o trabalho em rede, das diversas entidades (publicas, privadas,
cientificas e outras) que comunguem dos mesmos obijetivos da associagao;

h) Promover, liderar e integrar candidaturas a fundos (europeus, nacionais e outros)
provenientes de entidades publicas ou privadas, que contribuam para a execugao
dos objetivos da associacgao;

i) Promover e dinamizar a permuta de informacédo e a cooperacdo com instituicbes

similares nacionais e estrangeiras;

A estancia termal do Luso assume uma importancia estratégica para o Municipio da
Mealhada enquanto produto de saude e bem-estar, que importa valorizar e promover como

destino turistico de qualidade;

De acordo com o previsto no n.° 1 do artigo 59.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, que
aprova o regime juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais (RJAEL)

0s municipios podem participar com pessoas juridicas privadas em associagdes;

Nos termos do n.° 1 do artigo 56.° do RJAEL, essas associagdes devem prosseguir fins de
relevante interesse publico local, devendo a sua atividade compreender-se no dmbito das

atribuicdes das respetivas entidades publicas participantes;

A promoc¢ao do desenvolvimento economico e social constitui uma atribuigdo municipal, em
conformidade com o previsto na alinea m) do n.° 1 do artigo 23.° da Lei n.° 75/2013, de 12

de setembro;
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Nos termos previstos no artigo 53.°, n.° 1, do RJAEL, aplicavel por remissdo do n.° 3 do
artigo 56.° do mesmo diploma, compete ao érgao deliberativo municipal, sob proposta do
respetivo executivo municipal, deliberar relativamente a participacdo do Municipio em

associagao de direito privado.

De acordo com o disposto na alinea n) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, cabe a assembleia municipal deliberar sobre todas as matérias previstas no
regime juridico da atividade empresarial local e das participagdes locais que 0 mesmo nao

atribua a camara municipal;

Os encargos a assumir pelo municipio se resumem ao pagamento de uma quota anual,

fixada em 500,00€ (quinhentos euros);

Proponho que: nos termos previstos no artigo 53.°, n.° 1, do RJAEL, aplicavel por remisséo do n.°

3 do artigo 56.° do mesmo diploma, a Camara Municipal delibere propor a Assembleia Municipal da

Mealhada a adesdo do Municipio da Mealhada a associagcdo denominada Inov@termas —

Centro de Inovacgéao e Qualificagdo — Termalismo, Saude e Bem-estar”, como associado efetivo,

nos termos dos respetivos Estatutos.

Os encargos inerentes a esta despesa tém enquadramento orcamental na dotagdo inscrita no

Orcamento da Céamara Municipal de Mealhada, na rubrica 0102/04070138, com o numero

sequencial de compromisso 36448.

A Vice-Presidente da Camara Municipal,

[Assinatura Qua”ﬁcada] Digitally signed by [Assinatura

: ; : Qualificada] Maria Filomena
Maria Filomena BaptlSta Baptista Pereira Pinheiro

Pereira Pinheiro Date: 2024.03.18 18:41:55
+00:00
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1. ENQUADRAMENTO

ARegido Centro apresenta condigdes privilegiadas para se afirmar enquanto Territorio
Termal, concentrando 50% da oferta termal do territério nacional.

Os dados disponiveis, relativamente ao comportamento dos consumidores nos
ultimos anos, revelam uma procura de, aproximadamente, um terco dos clientes
para termalismo terapéutico (com cerca de 65% com idade superior a 65 anos) e 0s
restantes dois tercos para atividades de lazer e bem-estar termal (a maioria com idades
compreendidas entre os 35 e os 64 anos). No entanto, quase trés quartos da faturacdo
resulta das atividades de termalismo terapéutico (dados da ATP). Sendo que o mercado
externo ainda representa um valor inferior a 10% da procura total. Acresce uma auséncia
de informacao relevante quanto ao real impacto econdémico na regido destas atividades.

Uma imediata apreciagdo resultante destes dados, razoavelmente estaveis ao longo
da ultima década e apenas perturbados pelos efeitos da pandemia na procura, permite
constatar dois aspetos fundamentais:

a) a relevante procura de atividades de turismo de bem-estar termal, e

b) o maior impacto econémico do termalismo terapéutico.

Reconhecer esta situagao paradoxal, particularmente num momento de langamento
de um novo ciclo de politicas publicas e de financiamento através de instrumentos
regionais, nacionais e europeus, é determinante para as orientagdes que se pretendem
assumir e que influenciardo as politicas de desenvolvimento regional na préxima década.

Porém, mais relevantes sdo as oportunidades que esta informacdo permite
identificar, mas para as quais é fundamental uma significativa aposta em incorporagao
de conhecimento, inovacdao de produtos e processos, capacitacao, especializagao,
comunicagao e posicionamento:

1. a valorizagdo adequada de ambas as especializacdes de produtos associados ao
termalismo pode gerar um retorno econédmico mais significativo;

2. o potencial de valorizagdo - por explorar - do recurso dgua mineral natural para
outros produtos e servicos;

3. a abordagem territorializada, integrando outros recursos, possibilitard novos
instrumentos de valorizagao econémica;

4. aidentificagdo de um conjunto de orientagdes estratégicas comuns e de um modelo
de governacao adequado possibilitarao respostas mais eficazes.

Consequentemente, a capacidade de desenhar estratégias a partir da valorizacdo
dos recursos territoriais, procurando alavancar as oportunidades acima referidas e
reconhecendo as dinamicas econémicas, sociais e demograficas da Regido, é de particular
importancia.
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Os principios orientadores da Estratégia Regional do Centro, bem como da sua
Estratégia de Especializacdo Inteligente, sdo claramente favoraveis a valorizagdo de
recursos especificos deste territorio, cujo sucesso depende claramente da articulacdo
entre multiplos agentes e da capacidade de gerar iniciativas integradas.

Importa, assim, sublinhar que estamos perante a possibilidade de construir uma
agenda comum, que consubstancie um conjunto de iniciativas, programas e projetos
orientados para a valorizagdo dos territorios termais da Regido Centro, consensualizando
as prioridades que contribuam mais diretamente para os objetivos definidos. A presente
Agenda reconhece, assim, a importancia da ado¢do de um conjunto de prioridades de
intervengao que permitam:

a) dar maior eficacia as opgdes de investimento regional, criando sinergias entre
projetos, territorios e recursos complementares, integrando inovagao, conhecimento,
capacitagao e internacionalizacao;

b) Identificar processos para uma mais eficiente utilizagdo dos mecanismos de
financiamento regionais, nacionais e europeus;

c) definir prioridades e enquadramento ao investimento, acompanhado de
mecanismos de governagdo, monitorizagao e avaliagao;

d) promover a articulagdo entre politicas publicas, incentivos e investimentos
resultantes da iniciativa dos diversos setores (publico e privado).

Importa, por isso, proporcionar aos territorios de intervencdo pensamento
estratégico e compromisso institucional que possibilitem experiéncias inovadoras
ligadas ao desenvolvimento econémico e sustentavel da Regido, constituindo esta
Agenda e o processo que a ela conduziu um instrumento privilegiado para alcangar este
valor diferencial.

Criar condicdes para que a Regidao Centro se possa afirmar neste dominio foi a
proposta de base para a elaboragdo da presente Agenda. Este documento procura,
enquanto referencial estratégico, identificar um conjunto de prioridades de atuacdo que
consubstanciem um compromisso coletivo da Regido.

Para além daidentificacdo de um conjunto de prioridades de intervencao, é condicao
fundamental para a eficazimplementacédo desta Agenda a capacidade para a concretizar.
Assim, ela assenta em trés principios fundamentais:

a) a existéncia de um compromisso coletivo em torno de uma visao integrada dos
territorios termais e dos seus recursos e produtos complementares;

b) a necessidade de estimular e incentivar a capacitacao institucional dos diversos
stakeholders e intervenientes na implementagao da Agenda; e

¢) um modelo de governacdo eficiente no envolvimento coletivo, na orientagao e
lideranca das diferentes intervengdes, e na monitorizacao e avaliagao dos resultados.
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Reconhece-se que este documento constitui - apenas - o tracar de um conjunto de
prioridades de intervencao, resultantes da avaliacado participada efetuada e coerentes
com os principios e objetivos delineados. Trata-se de um compromisso regional com
essas mesmas prioridades. A sua implementacao dependerd, assim, das iniciativas,
projetos e tarefas especificas de curto, médio e/ou longo-prazo que venham a ser criadas
e construidas sobre dinamicas favoraveis ja existentes. Essa agenda operativa devera
estar em total articulagcdo e demonstrar o seu eficaz contributo para o cumprimento
das orientacdes estratégicas e a operacionalizacdo das prioridades identificadas na
presente Agenda.

O processo de elaboracao de uma agenda da Regido Centro para a Valorizagdo dos
Territorios Termais é o resultado do trabalho conjunto e do envolvimento dos mais
diversos stakeholders, possibilitando uma melhor caracterizagdo das oportunidades e
desafios enfrentados, bem como um levantamento e construcao coletiva de um quadro de
referéncia que permitiu a identificacao das prioridades a incluir. Os caminhos propostos
para a concretizacdo da Agenda apresentam dimensdes inovadoras e reconhecem os
aspetos distintivos acima identificados, nomeadamente: os novos comportamentos
de procura, a integracao de conhecimento na valorizagdo dos recursos, a inovagao ao
nivel dos produtos, servicos e modelos de governacao; e a criagao de novos espagos de
valoriza¢do econdmica e social dos recursos territoriais associados a atividade Termal.

H4 ja um percurso significativo de reflexdo estratégica por parte de muitos dos atores
regionais com responsabilidades diretas e indiretas sobre os territérios termais. No
entanto, este processo constituiu uma oportunidade para, num formato de discussédo e
construcdo coletiva, identificar linhas orientadoras e espagos de consenso estratégico a
escala regional que permitam valorizar e alavancar essas prioridades.

Considerar a Regido Centro como Destino Termal é reconhecer que ha caracteristicas
distintivas nos diversos territérios que a constituem e que ha capacidades e recursos
diferentes ao dispor dos varios stakeholders. A Agenda ndo procura determinar o
posicionamento estratégico de cada um deles, mas orientara as linhas de agdo da Regido
como um todo. Trata-se, assim, de um compromisso coletivo.

2. PROCESSO DE ELABORAGAO DA AGENDA

A construgdo desta Agenda foi um processo coletivo, desenvolvido no contexto
da Estratégia Regional de Especializagdo Inteligente (RIS3) do Centro, em particular
no ambito da Plataforma de Inovacdo “Promover a Inovacao Territorial”, tendo sido
identificada uma oportunidade para a valorizagdo de um recurso regional diferenciador
que, através da aplicagdo de uma abordagem de descoberta empreendedora, permitiu
o envolvimento de diferentes agentes regionais, cuja participagdo e contributos foram
essenciais para se definir a ambicdo regional que este documento estabelece.

0 inicio deste processo foi marcado por uma reunido alargada, que decorreu a 27
de maio de 2022, no auditério da CCDRC, sendo ainda possivel acompanhar a sessao
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em formato digital. Nesta sessdo, que com contou com a presenca fisica de mais de
50 participantes, todos foram convidados a partilhar a sua opinido sobre qual deveria
ser o caminho a seguir para se conseguir uma eficaz valorizagdo (econdmica, social e
ambiental) dos territdrios termais do Centro.

No seguimento da discussdao promovida, a CCDRC criou um grupo de trabalho
exclusivamente dedicado a este tema e cuja principal missdo foi a elaboracdo de
uma proposta de Agenda Regional. Este grupo, foi coordenado pelo Professor Filipe
Teles (Coordenador da Plataforma de Inovacdo "Promover Inovacao Territorial" da
RIS3 do Centro e Pré-reitor da Universidade de Aveiro) e composto por: Ana Palmeira
de Oliveira (Presidente da Associacdo Empresarial da Beira Baixa, Diretora Geral da
empresa Labfit - HPRD Lda e professora convidada da Universidade da Beira Interior);
Dalila Dias (Coordenadora da Estrutura de Gestao e Coordenacao do PROVERE Aldeias
Histéricas de Portugal); Flavio Massano (Presidente da Camara Municipal de Manteigas);
Jodo Diniz (Presidente do Conselho de Administracdo do Grande Hotel do Luso); Jorge
Sampaio (Vice-Presidente da Camara Municipal de Anadia e Presidente da Direcdo
da Associacdo das Rotas do Vinho de Portugal); Maria José Mouro (Representante
da AHRESP e Diretora do Hotel Vouga); Victor Leal (Presidente da Diregdo Associacdo
das Termas de Portugal, Presidente do conselho de administracao das Termas Sao
Pedro do Sul e Vice-Presidente da European Historic Thermal Towns Association).

Ao longo de 10 meses, este grupo reuniu-se em diferentes momentos, ora em
formato presencial, ora em formato remoto, com o objetivo de debater diferentes
questdes relevantes e de construir, progressivamente, a Agenda que aqui se apresenta.
Numas das reunides deste grupo a DGEG foi convidada a participar e a apresentar o
projeto Hidrogenoma, numa logica de capitalizagdo do conhecimento ja existente. Outro
marco decisivo deste processo foi o momento de auscultacdo dos atores regionais, com
responsabilidades diretas e indiretas sobre os territérios termais, que se organizou de
forma a promover uma recolha de contributos estruturada, num workshop realizado a 3
denovembrode 2022, no Instituto Politécnico de Viseu. Este evento contou com quase 60
participantes que, num formato de discussdo e construcdo coletiva, contribuiram para
o processo de identificacao dos aspetos centrais para a definicdo dos compromissos a
incluir na Agenda, identificando linhas orientadoras e espacos de consenso estratégico
a escala regional que permitam valorizar e alavancar essas prioridades.

Este documento teve em consideracdo as diferentes agendas, programas e outros
instrumentos, em linha com a politica publica nacional e comunitaria, com o designio
subjacente ao estabelecimento dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.

Esta Agenda, que € o produto da consolida¢ao dos contributos de todos quantos
participaram neste trabalho conjunto, esteve ainda aberta a consulta a regido, dirigida
a todas as pessoas e entidades que pretendessem igualmente dar algum tipo de
contributo.

O referencial estratégico para a valorizacao dos territérios termais no Centro na
proxima década a que se chegou foi apresentado a regido no dia 22 de margo de 2023,
nas Termas de S&o Pedro do Sul.
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3. CARACTERIZAGAO E CONDICOES DE CONTEXTO

Esta Agenda para a Valorizagdo dos Territérios Termais procura fornecer um conjunto
de orientagdes estratégicas, coletivamente definidas, assegurando o cumprimento dos seus
objetivos e reconhecendo, como condi¢do de partida, um conjunto de aspetos relevantes
de contexto. Esta caracterizagdo beneficiou da existéncia de um conjunto ja vasto de fontes
deinformacéo, de estudos e de estratégias complementares de um nimero significativo de
stakeholders, bem como do envolvimento direto dos mesmos na sua caracterizagao.

Condi¢des favoraveis de contexto: é possivel identificar na Regido Centro um
conjunto relevante de oportunidades que se constituem enquanto condi¢des favoraveis
de contexto territorial para considerar vidvel um compromisso coletivo em torno de uma
agenda de desenvolvimento. Estas incluem:

1. ARegido Centro concentra 50% da oferta de servigos termais do territério nacional;
2. Relevante procura de atividades de turismo de bem-estar;

3. Associacao positiva a sustentabilidade ambiental;

4. Recurso exclusivo e com um valor Unico: d4gua mineral natural;

5. A existéncia de uma visao estratégica e integradora por parte da CCDRC;
6. Disponibilidade e colaboragdo com um sistema cientifico consolidado;

7. Articulagcdo com outros setores de atividade econdémica;

8. Potencial de branding regional;

9. Possibilidade de atuacao a diferentes escalas territoriais;

10. Diversidade geografica e de recursos naturais e culturais;

11. Relagdo transfronteirica;

12. Diversidade de produtos a associar ao recurso agua mineral natural;

13. Atencao social aos temas da salide e bem-estar;

14. Oportunidades de financiamento e politicas publicas;

15. Crescimento do mercado turistico internacional;

16. Cooperacdo entre operadores;

17. Estratégias publicas que valorizam a investigacao, inovagéo e formacéao.

Este ponto de partida, que resultou do reconhecimento das oportunidades Unicas no
contexto da Regido Centro e que justificam, por si sé, uma atencéo particular as atividades
associadas aos recursos territoriais e produtos termais, foi complementado com uma
mais sistematica identificacdo dos fatores distintivos, riscos associados e debilidades.

Riscos associados: foi identificado um conjunto de riscos de carater mais global
e outros de clara incidéncia regional, mas que retratam de forma muito objetiva dois
aspetos fundamentais e que resultam, por um lado, dos constrangimentos relacionados
com a oferta de servigos associados aos destinos termais e, por outro, da mudanca de
padrdo de comportamento da procura por parte dos consumidores.

1.0 pesossignificativo do termalismo terapéutico na sustentabilidade de uma parte relevante
da atividade termal;

2. A existéncia e crescimento de oferta associada a destinos mais competitivos;
3. Os constrangimentos associados a legislacéo e fiscalizagdo da atividade termal;
4. Avalorizagdo da procura de produtos substitutos por parte dos consumidores;
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5. As limitagbes das tipologias e oportunidades de financiamento;
6. Dificuldades identificadas em termos de acessibilidade e mobilidade regional;

7. Dificuldade na articulagdo em rede entre atividades termais dependentes de gestdo
publica e as de gestdo privada;

8. Sazonalidade da procura;

9. Maior exigéncia na escolha dos consumidores face a oferta disponivel;

10. Maior capacidade de escolha e de acesso a informacéo por parte dos clientes;
11. Desvalorizagdo do termalismo terapéutico;

12. Concorréncia acrescida de outros servicos de salide e bem-estar.

Debilidades: aos riscos acima identificados acresce um nimero importante de
debilidades identificadas e a que importa dar resposta através de prioridades de
intervencao a estabelecer na presente Agenda.

1. Significativas assimetrias intrarregionais na qualidade da oferta termal, dos equipamentos
e dos servigos, bem como na integracéo territorial de servigos e produtos complementares;

2. Capital humano, disponibilidade de médo de obra qualificada e competéncias com
assimetrias regionais;

3. Limitagbes a uma gestao integrada e em rede dos produtos e recursos territoriais
associados ao recurso dgua mineral natural;

4. Auséncia de uma visao regional integrada e em rede, assente numa logica de valorizagdo
territorial;

5. Estratégias existentes demasiado centradas apenas no produto ‘termas’;

6.0 mercado externo representa um valor inferior a 10% da procura total de servigos termais;
7. Limitada inovacao de produtos complementares;

8. Limitada inovagao organizacional;

9. Indiferenciagdo e/ limitada estruturagao da oferta;

10. Atividades econdmicas associadas e/ou complementares ainda pouco mobilizadas para
uma atuacao integrada.

Fatores distintivos: apesar dos riscos e debilidades identificadas, a Regido Centro
apresenta, neste dominio, um conjunto de forcas que possibilitam estabelecer uma
ambicdo coletiva em torno da qual se constitui uma Agenda para a Valorizacdo dos
Territorios Termais. Esses fatores distintivos incluem:

1. Valor territorial diverso da regido e dos multiplos recursos e produtos associados:
paisagem, patriménio, cultura e sustentabilidade;

. Diversidade territorial e quantidade da oferta associada a servigos termais;
. Enraizamento cultural ainda identificavel;

. Elevado potencial de diferenciagao;

. Existéncia de praticas inovadoras e de incorporacédo de conhecimento;

. Capacidade de complementaridade territorial com outros recursos;

. Existéncia de elementos patrimoniais e histéricos associados ao recurso;
.Uma rede ja constituida entre operadores na regido;

O 00 N o U b~ W N

. Lideranca nacional em termos quantitativos.

Assim, dadas as condi¢cdes de contexto e as oportunidades que delas advém,
apresenta-se - de seguida - a ambigao, objetivos e principios que orientam a elabora¢do
da presente Agenda.
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4. AMBIGAO, OBJETIVOS E PRINCIiPIOS

Tendo em consideragdo o contexto regional e a andlise sintética acima apresentada,
é possivel afirmar que a Regido Centro apresenta um conjunto rico e diversificado de
territérios termais, no qual a dgua mineral natural é um ativo com elevado potencial
de valorizacdo econdmica, social e ambiental. Considera-se, assim, estarem reunidas
condicdes para identificar mecanismos de valorizacdo que aprofundem as dimensdes
terapéuticas e turisticas - mais usuais - e que permitam desenvolver também novos
produtos, servicos, clusters e cadeias de valor associadas a este recurso.

Neste contexto, a Regido assume de forma coerente e estratégica a seguinte ambicgao:

A Regido Centro afirma-se enquanto regiao lider na inovacao e na sustentabilidade
do recurso agua mineral natural, tendo em vista a competitividade e atratividade da
regido, a fixacdo de populacdo qualificada, a promocgéo de saide e bem-estar e de
estilos de vida saudaveis e equilibrados.

Para a sua concretizagdo e atendendo as condi¢des apresentadas sdo, assim,
identificados os seguintes objetivos orientadores das prioridades da Agenda:

a) Inovar nos produtos e servigos associados ao recurso dgua mineral natural;
b) Proteger e garantir a sustentabilidade do recurso dgua mineral natural;
c) Promover um contexto de suporte a competitividade e ao emprego;

d) Qualificar osinstrumentos de governag¢ao promovendo uma abordagem integrada
aos territorios termais.

A definicdo das prioridades de intervencdo que tenham como missdo os objetivos
acima definidos, através da valorizacdo dos territorios termais, obedecem a trés principios
orientadores: a importancia de uma abordagem territorial e integrada aos recursos,
produtos e servicos; a definicao de linhas orientadoras para a capacitagdo e mobilizagéo
dos recursos e competéncias; a identificagao das condi¢ées para uma agenda operativa.

Intervencdes deste género pressupdem, assim, o apoio a valorizacdo de recursos
especificos, de forma diferenciadora, procurando potenciar as caracteristicas Unicas e
distintivas do territério, considerando sempre as sinergias e novas formas de combinacgdo
de recursos e competéncias. Devem, ainda, apontar um conjunto restrito de agdes
comuns regionais, ou de escala infra-regional, promotoras de inovagao e criagdo de novos
produtos e servicos com elevado potencial de integracdo de conhecimento e criacdo
de valor. Serd, ainda, indispensavel promover iniciativas de curto prazo, com base nas
dinamicas ja existentes, valorizando os contributos mais imediatos que poderdo gerar,
para que - devidamente monitorizados - possam criar condi¢des de sustentabilidade de
acoes futuras e de escalabilidade para toda a Regido.
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5. AGENDA REGIONAL

Para garantir o dinamismo de um sector multiproduto, de caracter territorial e o
desenvolvimento regional aele associado, é fundamental reconhecer que o mesmo resulta
de um sistema complexo de recursos, produtos, atores, competéncias e estratégias.
A abordagem tematica que aqui se propde nado pretende limitar essa visdo integrada,
mas procura, de um modo mais operacional, sublinhar as areas de intervencao que
contribuem precisamente para essa abordagem sistémica. Trata-se, assim, de entender
os Territorios Termais como um todo social, cultural, econdmico, ambiental e inovador.

5.1 AREAS DE INTERVENGAO

De acordo com os objetivos apresentados, a Regido reconhece a necessidade de
estabelecer uma Agenda para a Valorizagdo dos Territorios Termais que atue sobre
dominios diferenciados de intervencdo. Foram, assim, definidas cinco areas de
intervencao tematica, articuladas com os desafios e objetivos identificados.

a) Destino Termal - reconhecendo que um dos principais motores de uma estratégia
de desenvolvimento assente no recurso dgua mineral natural valorizando os produtos
ja presentes no territorio é indissociavel da atividade turistica e das economias a
ela associadas. A identificacdo de prioridades de acdo que valorizem os territérios
termais da regido Centro enquanto destino sdo, desta forma, prioritarios. Atendendo
aos objetivos, principios e condi¢des de contexto identificadas, importa, no entanto,
que esta area de intervencao resulte de uma visao integrada de recursos, produtos
e servicos, afastando-se de uma abordagem estritamente centrada no produto
“termas”. Aintegracdo de valorresultante do conhecimento e dainovacéo é, também,
nesta matéria, fundamental.

b) Servigcos Termais - a diversidade de oportunidades de valorizagdo a partir do
recurso agua mineral natural estende-se muito para além das suas valéncias e
servicos terapéuticos. Para além das diversas oportunidades de negdcio e servigos
com aplicagdes na area da salde, a designada fileira dos produtos e servicos de
wellbeing tem também um potencial relevante de valorizagdo na regido. Acrescem as
oportunidades associadas a incorporagdo de conhecimento e desenvolvimento de
produtos em areas como a dermocosmeética, entre outras.

c) Economia Termal - o emprego, a atra¢do de recursos humanos qualificados e a
competitividade da regido dependem de uma visao integrada nesta abordagem a
valorizacdo dos Territorios Termais. Numa agenda para a valorizagdo territorial, a
capacitacao dos recursos humanos, a qualificacdo de infraestruturas associadas aos
balnearios e as respetivas areas urbanas, e a inovagao de produtos e servicos sao
fundamentais, nomeadamente nos dominios da eficiéncia energética e da geotermia.

d) Cultura Termal - a identidade, a cultura e o patriménio material e imaterial
associado as atividades termais desempenham um papel fundamental num processo
integrado de valorizagdo. A abordagem territorial aqui proposta ndo poderia deixar
de considerar a relevancia de integrar as dimensdes culturais e patrimoniais nos
processos de valorizagao.
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e) Sustentabilidade - uma integracdo capaz no territério implica uma atencao
especial e agdes determinadas no sentido de garantiruma adequada sustentabilidade
ambiental do recurso e das atividades econdmicas a ele associadas. Intervengoes
nos dominios da protecdo do recurso agua mineral natural, economicamente
mais evidente dado o objetivo da sua valorizagdo, mas também ambientalmente
responsavel dada a importancia estratégica dos recursos hidricos, colocam esta area
de intervengao como prioritaria.

5.2 RACIONAL

O racional que preside a elaboragdo da Agenda e a identificacdo das Prioridades
de Intervencao resulta do primeiro principio orientador acima descrito (a necessaria
visdo territorial integrada), que se traduz numa abordagem que segue as cinco areas de
intervencao propostas.

Os principios da mobilizagao de recursos e competéncias, bem como de garantia de
identificacdo de uma agenda operativa, tendo em vista o cumprimento dos objetivos
delineados (inovacdo, sustentabilidade, competitividade e boa governagao), permitiram
identificar um conjunto de Eixos de Intervencdo: Conhecimento e Inovagao; Capacitagao;
Qualificacao de Infraestruturas; Comunicacao e Marketing; e Competitividade.

Reconhece-se, desta forma, que a valorizagcdo dos territérios termais resulta da
articulacdo e integracdo do recurso Agua Mineral Natural com outros recursos, produtos e
servicos presentes no territério, possibilitando uma abordagem integrada e diferenciada.
Esta far-se-a nas cinco areas de intervencao de acordo com as prioridades identificadas
para cada um dos Eixos de Intervencao.

A operacionalizacdo das cinco areas tematicas de forma matricial em Eixos de
Intervencdo, declinam nas Prioridades de Intervencao a seguir identificadas. Desta
forma, em cada eixo de intervenc¢do sdo identificadas as ag¢des, iniciativas e programas
que permitem consubstanciar prioridades respeitantes as areas tematicas identificadas.
Acresce um eixo transversal, relativo ao modelo de governacgao.

Conhecimento
einovagao

Produtos e
Servigos Integrados

Recursos Agua
Mineral Natural

Outros produtos e
recursos regionais

DESTINO SERVIGOS

Qualificagdo
de Infraestruturas

Capacitagdo

Valorizagao

= SUSTENTABILIDADE
(Governagao)

CULTURA

Comunicagao
e Marketing

Competitividade

ECONOMIA
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5.3 EIXOS DE INTERVENGAO

EIXO 1 - CONHECIMENTO E INOVAGAO

E1.P1 Criagdo de grupo de trabalho com vista ao desenvolvimento e
Redes do Sistema C&T comunicagdo da componente de ID ao nivel das varias areas de
intervencao.

Reforgar o trabalho colaborativo da Rede de Clusters e Centro
de Inovagao da Regido Centro focado no recurso agua mineral
natural e a sua relagdo de complementaridade com outros
recursos e eixos de intervencgao.

Apoiar a transferéncia e valorizagdo do conhecimento
produzido nos centros de saber: processo de colaboragéo entre
as universidades, politécnicos e outras entidades do sistema
cientifico e tecnologico e as empresas.

E1.P2 Apoio a investigagao (ex.):
Investigagao Aplicada e

Transferéncia de Conhecimento . Reforco da investigagdo médica-hidrolégica para aprofundar

conhecimento técnico-cientifico das propriedades terapéuticas
e efeitos favoraveis a saude das dguas minerais naturais.

. Refor¢o da investigagcdo em hidroterapia.

. Promover/expandir o potencial dermocosmético das aguas
minerais naturais, bem como para outras finalidades (estudos
técnicos laboratoriais).

. Aprofundar o conhecimento relevante sobre memoria histérica
material e imaterial.

Identificar oportunidades e desenvolver solugbes de
aproveitamento do potencial geotérmico das dguas termais.

Apoio a elaboracédo de estudos (ex.):

. de avaliagdo de capacidade de acolhimento (impactes na
sustentabilidade e respetivas medidas de mitigagao);

. de impactes socioecondmicos dos tratamentos termais no SNS
(medicamentos) e no SSS (baixas médicas/absentismo);

. da economia do termalismo e dos seus impactes diretos,
indiretos e induzidos;

. desenvolvimento do produto termas com um produto
compésito (oferta conjunta de Termas com turismo da natureza,
por ex.)

. de valorizagao territorial de percepgao de marca

.andlise do valor e forca da marca para ser associada a bens e
servigos resultantes do processo de inovagao.

E1.P3 Incentivo e apoio a inovagao de produtos, servicos e processos.
Incentivos regionais a Inovacgéo e
Empreendedorismo para Territorios
Termais

Criagao de um prémio regional para destacar o melhor projeto
aplicado de turismo destino termal.

Criagdo de um programa de empreendedorismo nas IES que
corporize solugdes/projetos resultantes da investigagdo sobre
territorios termais.

Criacdo de uma zona livre tecnolégica para promover estudos
em laboratério e clinicos.

Criacdode parceriacomentidadesdo setor cultural e patrimonial
com vista ao desenvolvimento de agdes de valorizagdo dos
territorios termais.
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EIXO 2 - CAPACITAGAO

E2.P1 Diagnostico das necessidades formativas no contexto do

= termalismo.
Formacao no contexto das

Instituicées de Ensino Superior Inclusdo de unidades curriculares dedicadas ao Termalismo em
cursos de turismo existentes.

Apoio a criagdo de oferta de CTeSP em areas afins.

Promover a oferta de formagao técnica especifica (ex: Diploma de
Técnico Superior Profissional em Termalismo e Bem-Estar) e de
cursos superiores ou profissionais na area dos técnicos de saude
termais.

E2.P2 Implementacdo de agdes de capacitacdo dos profissionais do
setor bem como de profissionais indiretos, com vista a sua plena
capacitagdo com os temas ligados ao recurso endégeno e em todas
as suas dimensdes.

Formacao especializada

Formacéo paratécnicos de salide e outros profissionaisrelacionados
especificamente na area dos servigos de satde de termalismo.

Capacitar os técnicos das estruturais termais sobre os recursos e
ofertas turisticas do territério.

Capacitar os técnicos da area do turismo (entidades publicas e
privadas) sobre o recurso e oferta termal.

Formacdo dirigida a agéncias de viagens tendo por base o
posicionamento e a estruturacdo da oferta.

E2.P3 Campanhas de informacao e sensibilizacdo para as areas destino
(comunidades). Acdes de promocgéo junto das comunidades locais
sensibilizando para a importéncia do recurso termal enquanto fator
de dinamizagao econdmica e turistica.

Integracao das comunidades

Apoio a economia local (SI especifico para as empresas dos
territérios termais) e social, que reforce o compromisso com as
comunidades locais (tb informacao e sensibilizacdo das populagdes
locais.

Reforcar o papel das comunidades na transicdo energética e
promover a adocao de comportamentos sustentaveis de producao
e consumo por via da educagao e sensibilizacdo ambientais.

E2.P4 Incentivos a formagao de start-ups com atividades ligadas a fileira

Apoio as atividades econdmicas do destino termal.

Promover simbioses empresariais, modelos econédmicos circulares
e de baixo carbono e fomentar abordagens inovadoras a uma
economia de estancia termal “carbono zero.

E2.P5 Aprofundar o desenvolvimento de programas de intercambio com

s T outros destinos termais, nas areas de salde e de bem-estar.
Capacitagao Institucional ?

Capacitacdo dos RH que vise a diversificagdo e inovagdo da
oferta, através da criagdo dos denominados produtos especificos,
adequados a cada segmento de mercado.

Integracdo de agentes de destino termal nos Conselhos Municipais
de Educagao, com vista a sensibilizagao para a inclusao do recurso
endogeno e todas as suas atividades nos Planos Educativos
Municipais.

Apoiar a contratagdo de RH qualificados.

Organizar agdes de capacitagdo em dreas relacionadas com cultura,

identidade e patriménio, criticas da operacgéo turistica para as
entidades gestoras das estancias termais da rede.

Criacdo de uma Rede da Cultura Termal no Centro, para estabelecer
um projeto integrado de valorizagdo do universo criativo e valorativo
do patriménio natural e cultural material e imaterial.
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EIXO 3 - QUALIFICAGAO DE INFRAESTRUTURAS

E3.P1 Criacdo de medidas de apoio a capacitagdo infraestrutural dos
territorios termais, que seja passivel de ser utilizada por qualquer

Espaco plblico, acessibilidades e beneficiario estabelecido no destino termal.

equipamentos complementares
Promover a mobilidade sustentavel, reforcando a acessibilidade
universal e fomentando a descarbonizagdo dos transportes através da
mobilidade elétrica e outras tecnologias de zero emissdes.

Requalificar as infraestruturas complementares (alojamento,
restauracdo e animagdo) bem como as envolventes (espagos
publicos e infraestruturas de acolhimento).

Preservacdo do patriménio historico, cultural e arquiteténico
associado ao termalismo.

Melhoria das acessibilidades (transporte, telecomunicagoes),
sinalética e informacéo turistica.

Dotar o territorio, e as respetivas atividades, de infraestruturagao
tecnolégica que suporte uma rede de servigos digitais, que permita
o refor¢o da sustentabilidade do tecido econémico e da qualidade
de vida dos cidaddos e a experiéncia dos turistas.

Requalificagdo dos espagos naturais envolventes.
Criar comunidades de energia renovavel nos territorios termais.

E3.P2 Apoio a renovacao de estruturas dos balnearios para a modernizacdo
de equipamento e oferta de servicos. Requalificar balnearios visando
a sua modernizagdo visando novos segmentos de mercado, bem
como promover a aquisicdo de equipamentos (exclusivamente na
légica de introdugdo da alta tecnologia na atividade).

Balnearios e Termas

Promover a descarbonizagado das estancias termais e o incremento
da autossuficiéncia energética, potenciando o papeldacomunidade
enquanto parte ativa do sistema energético.

Adaptacao dos balnearios a publicos com necessidades especiais.

EIXO 4 - COMUNICAGAO E MARKETING

E4.P1 Desenvolver produto turistico compdsito de base territorial e multiterritorial

Oferta estruturada (territorios termais) alinhado com o conceito de turismo sustentavel.

Promover a integracdo da oferta complementar (patriménio natural,
cultural material e imaterial) no produto turistico nuclear (destino termal).

Criagdo/adequacdo de estruturas de animagdo permanente que conectem
os diferentes territorios termais.

E4.P2 Avaliagdo e reposicionamento de marca comum aos territérios termais
da Regido Centro, para comunicagao do territério e o destino, o recurso

Marca Termas do Centro . - I -
endogeno e as suas diversas utilizagdes e beneficios.

Consolidar/reposicionar a marca Termas do Centro nos mercados interno
e externo, valorizando a nova abordagem integrada e territorializada
proposta nesta agenda.

Criar campanhas de sensibilizacdo para os beneficios de comportamentos
mais responsaveis e para a adogdo de praticas conducentes a sustentabilidade.

E4.P3 Definir um plano de comunicagdo interna e externa, no sentido da
promocao/ divulgagdo dos territérios termais junto dos diferentes
mercados e publicos-alvo - consumidores, media, operadores turisticos,
agéncias de viagens e prescritores.

Comunicagao, divulgacao
e promogao

Comunicagao das areas de atividade com potencial de investimento.

Acoes de relagbes publicas dirigidas aos grupos de prescritores do
termalismo terapéutico.

Comunicacdo de especializagcdo individual de tratamentos em cada
balneario alavancada pela informacéao relativa as caracteristicas de cada
4gua termal e outros recursos integrados na oferta.

Agdes de comunicagdo conjuntas com outros setores que potenciem o
recurso endogeno.
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EIXO 5 - COMPETITIVIDADE

E5.P1 Definicao/identificagdo de territdrios termais na Regido Centro.

Redes para a competitividade Desenvolver processos de descoberta empreendedora que
fagam surgir novas oportunidades de negdcio e novas formas de
valorizagdo econémica das aguas minerais naturais.

Criacdo de parcerias e dinamicas entre os diversos operadores,
de modo a explorar novas formas de promogéo da satde através
das aguas minerais naturais e outros meios complementares e
servigos colaterais.

Promover as ligagdes transfronteirigas. Identificar as estancias
termais transfronteirigas que incorporem valor a oferta da regiao
centro no contexto da promogéo do destino ibérico ao nivel inter-
continental.

E5.P2 Definicdo de compromissos (ex: 50% das estancias termais terem

Compromissos institucionais a classificacdo de destino turistico sustentavel até 2030).

com a sustentabilidade Assumir a sustentabilidade e preservacdo ambiental enquanto
ambiental fatores diferenciadores.

Contratacdo sustentavel: Integrar preocupagdes ambientais
na contratagdo e nas compras publicas e privadas visando a
consolidagdo do conceito de desenvolvimento sustentavel e o
estimulo a alteragdo de comportamentos de cidadaos e empresas.

Reforgar a responsabilidade ambiental e a sustentabilidade no
sector de turismo, apoiando os agentes econémicos na transi¢do
para modelos de atuagao tendentes a neutralidade carbénica.

Criar majoragdes para as empresas que contribuam para a
promogao de um territério sustentavel.

E5.P3 Identificagdo dos servigos de saude e bem-estar associados a cada
estancia termal que oferecem vantagem competitiva (nucleares)
e especializar cada unidade para no conjunto a regido ganhe
diversidade e capacidade de atrair publicos distintos. Identificar
outros de natureza complementar para potenciar a atratividade
da cadeia de valor.

Valorizagao do setor

Valorizagéo efetiva no SNS do contributo de tratamento e prevencao
efetivo de ambas as componentes salide e bem-estar, considerando
nao sé as doengas fisicas, mas também a satide mental.

5.4 MODELO DE GOVERNAGAO

A eficacia na resposta aos desafios identificados, de alcancgar a visdo preconizada
para a Regido Centro e de implementar as prioridades de intervengdo é determinada pela
capacidade de se estabelecer um quadro institucional de suporte e de governagao que
garanta a coeréncia da estratégia que ela preconiza e a sua sustentabilidade.

Torna-se, assim, decisivo efetuar um esforco supletivo no sentido de criar os
mecanismos de governagdo que possibilitem o desenho, implementacéo, lideranca e
monitorizagdo desta visdo integrada de alcance regional, garantindo o envolvimento
dos diversos agentes na decisdo, identificacdo dos potenciais impactos, no assumir de
compromissos e naimplementacdo das acdes previstas. Para tal, € necessario estimular o
trabalho em rede, em duas vertentes distintas: na partilha de conhecimento, no trabalho
conjunto de promocao e valorizagdo, otimizando recursos; no compromisso com
iniciativas concretas, na lideranga das ag¢oes identificadas e na condugao do processo de
implementacao da Agenda.
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O processo de implementacgdo deve resultar do envolvimento das diversas entidades
locais e regionais, da esfera publica, privada ou do terceiro setor com um papel a
desempenhar na valorizacao dos territorios termais.

Por ultimo, é fundamental assegurar o desenvolvimento de mecanismos de
monitorizagaoeavaliacdoque permitam, porumlado,acompanhar,atualizareredesenhar
as intervencgdes e, por outro, perspetivar novas bases de intervengdo estratégica
que possam ser identificadas como necessarias, criando também oportunidades de
aprendizagem e de troca de boas praticas.

0 modelo de governacao deve resultar, assim, dos seguintes principios:

« Reforco da corresponsabilizagdo dos stakeholders em todo o processo de
implementacdo, gestdo e monitorizagdo da Agenda;

« Valorizacdo de abordagens integradas e territorializadas no dominio das
respostas aos desafios de territorios especificos na Regido, inovando nos processos
de descoberta empreendedora, de incorporacdo de conhecimento, de articulacdo
entre diversos sectores de atividade, na integragdo de produtos e servigos, na
inovacgado e no envolvimento das comunidades;

« Garantir processos eficazes de lideranga e conducdo desta Agenda.

A implementacdo e acompanhamento da Agenda serad garantida pela constituicao
de um férum regional que assume uma posicdo chave na coordenacgdo deste modelo
de governacgao através de um grupo de coordenacgao, garantindo a concertagao entre
stakeholders e o estabelecimento de parcerias alargadas aos diversos agentes regionais.
Esta estrutura devera incluir municipios e entidades supramunicipais, entidades
responsaveis pela gestdo das termas e balnearios da Regido, instituicdes do sistema
cientifico e tecnolégico e de formacao, associagdes empresariais e clusters, associagdes
de desenvolvimento local, agentes de servigos e atividades econdmicas complementares
identificadas na Agenda.

5.4.1 ESTRUTURA E COMPETENCIAS

Considerando a necessaria adequacdo a estrutura e objetivos que vierem a ser
refletidos na operacionalizagdo dos instrumentos que venham a ser mobilizados, importa
garantir a articulacdo global entre estes e 0 acompanhamento eficiente de toda a Agenda.

Considerando os principios fundamentais paraaimplementacéo (corresponsabilizagao,
efetiva participacao de stakeholders e lideranca), o modelo de governacdo procura
garantir uma efetiva separagdo entre coordenacdo estratégica e a gestdo executiva dos
instrumentos, bem como a promogao das escalas infra-regionais mais eficientes para as
atividades de valorizagdo. Desta forma, o modelo proposto inclui:
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Forum Territérios Coordenacéo Geral
Termais da Regido Centro da Agenda

Estruturas de
Coordenagao
Territorializada

Territorio Territorio
Termal 1 Termal 2

instrumento @ instrumento
/projeto 3 /projeto 4

instrumento
/projeto 2

instrumento
/projeto 1

Acompanhamento Conselho Estratégico e Cientifico

Monitorizacao Entidade de Monotorizagao

« Um férum entre as diversas entidades promotoras, que constituird um grupo
de coordenacgao geral da Agenda. No exercicio das suas competéncias, este 6rgao
acompanha a implementacdo da Agenda através dos diferentes instrumentos
que venham a ser desenhados, define as orienta¢des gerais da mesma e aprova
das opgdes estratégicas propostas pelas respetivas estruturas diretivas/ de
coordenacgdo, bem como assegura os mecanismos de monitorizagdo interna e a
avaliacao dos resultados das atividades desenvolvidas;

+ Nas escalas infra-regionais que se identificarem como territorios prioritarios de
intervengdo e nos quais sejarecomendavel a articulagao de stakeholders, constituir-
se-do estruturas territoriais de coordenagao e acompanhamento da agenda;

« Os diferentes instrumentos, iniciativas e projetos financiados que venham a
ser implementados deverao respeitar as estruturas de governacdo previstas nos
respetivos regulamentos, constituindo - para o efeito - as necessarias equipas
de coordenacao executiva. Caberd a coordenagao geral do consoércio garantir o
alinhamento entre a Agenda e as iniciativas incluidas nos diversos instrumentos,
bem como acompanhar e coordenar a efetiva implementagao das agdes previstas.
Estas estruturas de coordenacgao deverdo procurar evitar redundancias e custos
associados a sua arquitetura de governacgdo, incorporando e aproveitando os
orgaos ja previstos nesta Agenda;

« Um érgao de acompanhamento e de aconselhamento estratégico e cientifico.
No exercicio das suas competéncias, este 6rgdo (Conselho Estratégico Cientifico)
terd funcdes de natureza consultiva destinado ao apoio ao processo de deciséo,
nomeadamente no que concerne a articulacado entre stakeholders e com o sistema
cientifico e tecnoldgico. Este érgdo acompanhara de forma transversal a execucéo
Agenda, avaliando o seu grau de convergéncia com os objetivos estabelecidos,
dando, sob solicitagdo da coordenagdo geral, contributos sobre propostas
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especificas de implementagdo das Prioridades de Intervencédo. Poderd, ainda,
apresentar recomendacgdes, constituindo-se com um espaco de reflexdo sobre as
dinamicas e as estratégias para o desenvolvimento territorial integrado;

+« Uma entidade de monitorizagdo que garantird o acompanhamento da
execucao da Agenda, reportando aos 6rgdos competentes de coordenagao e
acompanhamento. Os indicadores e metas a definir (e transpostos para os futuros
instrumentos de financiamento das agdes) constituem os elementos centrais da
monitorizacdo, sendo que esta entidade ficara responsavel por desenvolver e
implementar os instrumentos de recolha de informagdo e dados relevantes para
0S mesmos.

Tendo em vista a necessaria articulagdo interinstitucional, a eficiéncia na gestao
destes processos e a capacidade de envolver um numero significativo e representativo
de stakeholders, a arquitetura institucional proposta procura facilitar uma conducéo
agilizada da aplicagcdo Agenda, da gestdo dos programas e instrumentos a contratualizar
e implementacao de projetos.

5.4.2 INSTRUMENTOS

No ambito dos mecanismos referidos no Acordo de Parceria Portugal 2030, Estratégia
Regional e Programa Regional do Centro, tendo em vista o reforco da dimensao
territorial da implementacdo das Agenda, identificam-se um conjunto de instrumentos
preferenciais:

« PROVERE -dado o foco preferencial cuja l6gica assenta precisamente na expressao
territorial da valorizagdo de recursos endogenos, especialmente em contextos de
matriz rural e de baixa densidade, através da dinamizacéo de consércio e marketing
territorial;aindano ambito davalorizagao dosrecursos end6genos, pode seroportuna
a mobilizacao de outras tipologias de interven¢do, que incluem oportunidades
alinhadas com as prioridades da Agenda: sistema de incentivos a empresas de base
territorial e dinamizagdo de processos de descoberta empreendedora;

« ITICIM-direcionados para aimplementacao das estratégias de desenvolvimento
a nivel local e sub-regional, promotoras de coesdo social e territorial, respondendo
aos desafios proprios dos territorios. Através deste instrumento, algumas CIM
da Regido Centro poderdo mobilizar prioridades de investimento que venham a
contribuir para a concretizagdo de algumas iniciativas previstas na Agenda;

« Outras tipologias de investimento previstas, nomeadamente através do sistema
de incentivos as empresas de base territorial e a dinamizacdo de processos de
descoberta empreendedora, dado os objetivos a que se propdem e as entidades
beneficidrias que as mesmas podem recorrer, constituirdo oportunidades de
mobilizacdo de recursos para a Agenda;

« Qutros instrumentos de financiamento nomeadamente no contexto do Portugal
2030, do Plano de Recuperagao e Resiliéncia ou mesmo de fundos nacionais como
o Fundo Ambiental, o Turismo de Portugal e outros.
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« Programas e projetos de gestdo direta a nivel europeu, tanto no dominio da
investigacdo einova¢do,como na promogao da concertacdo estratégica e operacional
entre parceiros, focalizada no apoio a competitividade e empreendedorismo,
constituirao, também, oportunidades relevantes a ter em conta.

Sublinha-se, desta forma, a importancia da identificacdo e recurso as mais diversas
fontes, instrumentos e oportunidades de financiamento nacional e europeu, para além
do Programa Regional do Centro, numa necessaria abordagem multi-fundo.

NOTA FINAL: a implementagao da Agenda

A Agenda para a Valorizagdo dos Territorios Termais da Regido Centro identifica as
principais orientagdes, principios, prioridades de atuagdo e modelo de governagao que
permitirdo dar maior eficacia as opc¢des de investimento regional, criando sinergias entre
projetos, territdrios e recursos complementares, integrando inovagdo, conhecimento e
capacitacao. Permitira, ainda, orientar processos para uma mais eficiente utilizacao dos
mecanismos de financiamento regionais, nacionais e europeus.

AambicdodeafirmaraRegidoCentroenquantolidernainovagaoenasustentabilidade
do recurso agua mineral natural, resulta do reconhecimento da importancia de
inovar nos produtos e servigos associados a este recurso, de proteger e garantir a sua
sustentabilidade, através da promogao de um contexto de suporte a competitividade
e ao emprego e da qualificagao dos instrumentos de governacéo que possibilitam uma
abordagem integrada aos territorios termais.

Esta Agenda apresenta uma clara ambicdo e um conjunto de objetivos orientadores
exigentes. Importa, assim, traduzir o respetivo compromisso coletivo e institucional
na definicdo da anteriormente referida agenda operativa, com a implementagdo dos
mecanismos de governacdo propostos, definicdo de objetivos especificos e metas
referentes as prioridades de intervencao, promovendo a articulagao entre os diversos
stakeholders. Convocar os diversos agentes mobilizadores da Agenda, estimular processos
de articulagdo a escalas infra-regionais e assegurar as condicbes para coordenar e
implementar este compromisso séo prioridades imediatas.
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—————————— No dia trinta e um de Janeiro de dois mil e vinte e quatro, no

Cartorio Notarial de S. Pedro do Sul, perante mim, David Gomes,

respectivo Notario, compareceram como outorgantes:

__________ PRIMEIRO:

—————————— Francisco Fonseca da Cruz, casado, natural da freguesia de
Penalva de Alva, concetho de Oliveira do Hospital, residente na Quinta do
Forninho, Catraia de S. Paio, Oliveira do Hospital, portador do Cartao de

Cidadao nimero 04486646 1 ZX3, na qualidade de administrador unico,

em representacao de:
—————————— “CRAPTUR - APARTAMENTOS TURISTICOS, S.A.”, com o NIPC
506.782.352, com sede na Av.? Principal, n.° 1, Caldas de Sao Paulo,
Unido das freguesias de Penalva de Alva e Sdo Sebastido, concelho de
Oliveira do Hospital, com o capital social de cinquenta mil euros, qualidade
e poderes que verifiquei por consulta da certidao comercial permanente,
através do cddigo de acesso: 0285-1851-6118, tendo sido consultado o

RCBE.

__________ SEGUNDO:

—————————— Anténio Infante da Camara Trigueiros de Aragao, casado,
natural da freguesia de S. Jorge de Arroios, concelho de Lisboa, residente
na Qt.2 do Chalé, S. Miguel de Acha, Idanha a Nova, portador do Cartdo de

Cidaddao numero 06940260 4 ZX6, na qualidade de gerente, em

representacao de:

---------- “XIPU — GESTAO E ADMINISTRACAO DE ACTIVOS, LDA”, com

o NIPC 513.862.021, com sede nas Termas de Monfortinho, Unido das



freguesias de Monfortinho e Salvaterra de Magos, concelho de Idanha-a-
Nova, com o capital social de duzentos e dez mil euros, qualidade e
poderes que verifiquei por consulta da certiddo comercial permanente,

através do codigo de acesso: 7500-5667-1407, tendo sido consultado o

RCBE.
__________ TERCEIRO:

—————————— Jorge Portugal Leal de Loureiro, casado, natural da freguesia de
Viseu (Ocidental), concelho de Viseu, residente na Rua da Gandara, n.°
185, 2.° Dt.°, na cidade de Ermesinda, portador do Cartdao de Cidadao
numero 03174040 5 ZY7, que outorga na qualidade de Vogal do Conselho
de Administracdo e de procurador, em representacdo da administradora: -
—————————— Helena Sofia Pires Marcos, solteira, maior, natural da freguesia
de Péra do Moco, concelho da Guarda, com domicilio profissional no no

Edificio do Balneario das Termas, Alcafache, freguesia de S0 Jodo de

Lourosa, concelho de Viseu, em representagéo;
—————————— “TERMAS SULFUROSAS DE ALCAFACHE, S.A.", com o NIPC
500.463.662, com sede no Edificio do Balneario das Termas, Alcafache,
freguesia de S&o Jodo de Lourosa, concelho de Viseu, com o capital social
de cento e quarenta mil euros, qualidade e poderes que verifiquei por
consulta da certiddao comercial permanente, através do codigo de acesso:
7671-7520-1429, e procuragdo, que arquivo, tendo sido consultado o

RCBE.

__________ QUARTA:

—————————— Neuza Carreira Marto, solteira, maior, natural da freguesia de

Monte Redondo, concelho de Leiria, com o domicilio profissional na Zona
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Industrial de Zicofa, Lote 4, Leiria, portadora do Cidadao numero 13970638
0 ZX7, que outorga na qualidade de procuradora, em representacao de: -—
—————————— “TERMAS DA PIEDADE, LDA", com o NIPC 501.233.318, com
sede em Vestiaria, Unido das freguesias de Alcobaca e Vestiaria, concelho
de Alcobaca, com o capital social de setenta e quatro mil oitocentos e
dezanove euros e sessenta e oito céntimos, qualidade e poderes que
verifiquei por procuragdo, que arquivo, tendo sido consultado o RCBE.------

__________ QUINTOS:

—————————— Jodo Manuel Joaquim Diniz, casado, natural da freguesia de S.
Cristovao e S. Lourenco, concelho de Lisboa, residente na Rua Dr.
Lourengo Peixinho, n.° 60, Esgueira, Aveiro, portador do Cartdo de

Cidaddo numero 06954473 5 ZX7,

—————————— Ricardo Almeida Lopes, divorciado, natural da freguesia de
Assuncao, concelho de Elvas, residente na Av.2 de Roma, n.° 30, 5.° Dt.°,
na cidade de Lisboa, portador do Cartdo de Cidadao numero 06938274 3

ZX86, que outorgam na qualidade de Presidente e Vogal do Conselho de

Administracdo, em representacao de: --
—————————— “GRANDE HOTEL DE LUSO, S.A.”, com o NIPC 506.266.931,
com sede na Rua Dr. Cid Oliveira, n.° 86, freguesia de Luso, concelho da
Mealhada, com o capital social de dois milhées seiscentos e doze mil cento
e sessenta e cinco euros, qualidade e poderes que verifiquei por consulta
da certiddo comercial permanente, através do codigo de acesso: 6258-

3430-1289, tendo sido consultado o RCBE.

—————————— Verifiqguei a identidade dos outorgantes por exibicdo dos

respectivos documentos de identificagdo.




—————————— PELOS OUTORGANTES NAS REFERIDAS QUALIDADES, FOI

—————————— Que, pela presente escritura constituem uma associacado de direito
privado sem fins lucrativos, denominada “INOV@TERMAS - CENTRO DE
INOVACAO E QUALIFICAGAO - TERMALISMO, SAUDE E BEM-ESTAR”,
com o NIPC 517.972.883, com sede na Rua da Barroca, n.° 3, lugar das
Termas, Varzea, Unido das freguesias de S. Pedro do Sul, Varzea e
Baites, concelho de S. Pedro do Sul, que se regera pelos estatutos
constantes de um documento complementar elaborado nos termos do
namero 2 do artigo 64° do Cédigo do Notariado, que fica a fazer parte

integrante da presente escritura e cujo contetido conhecem perfeitamente

pelo que se dispensam a sua leitura. ---

---------- ASSIM O DISSERAM E OUTORGARAM.
—————————— Exibiram:Certificado de admissibilidade de denominagédo, nimero

2024004360, emitido pelo Registo Nacional de Pessoas Colectivas, em

22/01/2024 (codigo 4453-5801-4780). -
—————————— Esta escritura foi lida aos outorgantes e aos mesmos explicado o

seu conteudo.
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CAPITULO PRIMEIRO

DENOMINAGAQ, NATUREZA, SEDE E OBJETO

Artigo Primeiro

Os signatarios manifestam a inten¢do de constituir uma associagdo privada sem fins
lucrativos denominada “INOV@TERMAS” - Centro de Inovagdo e Qualificagdo — Termalismo,
Salde e Bem-estar”, adotando a designacdo abreviada "INOV@TERMAS”, adiante
designada simplesmente por Associacdo, que se regerd pelos presentes estatutos e pelas
disposicGes legaisaplicavers.

A duracdo da Associagdo € por tempo indeterminado.

O 4mbito de acgdo da associagdo € a regido centro, correspondendo & NUT Il

A Associacdo tem a sede social na Rua da Barroca, n.2 3, Termas de S. Pedro do Sul, 3660-
692 Vdrzea - S. Pedro do Sul, podendo ser transferida para outro local da regido Centro,
mediante deliberacdo da Assembleia Geral.

A Associacdo poderd criar uma ou mais delegag¢des ou nucleos, desde que aprovados em
Assembleia Geral.

A Associacdo pode filiar-se em organismos nacionais ou internacionais com objetivosafins.

Artigo Segundo

A Associacdo tem por objeto dinamizar as dguas minerais naturais e os territdrios termais
e minerais como produtos ancora para o desenvolvimento regional e de promogdo da
atividade turistica ao longo de todo o ano, procurando gerar inovagdo nos produtos,
processos e servicos, com impacto na economia e no desenvolvimento sustentavel e
estimular a criagio de emprego qualificado gerador de valor econémico e social.

A Associacdo procura promover a regido centro enquanto lider na inovagao e na
sustentabilidade do recurso dgua mineral natural, tendo em vista a competitividade e
atratividade da regido, a fixac3o de popula¢do qualificada, a promogdo de saude e bem-
estar e de estilos de vida saudaveis e equilibrados.

Artigo Terceiro

Sendo a constituicdo da associacdo enquadrada no ambito da Estratégia de
Eficiéncia Colectiva Valorizagdo dos Terristorios Termais da regido Centro, e no
quadro das recomendag¢des emitidas pela autoridade de gestdo do Programa
Operacional do centro, sdo objectivos especificos:

a) Identificar e analisar as necessidades das empresas e das suas organizagdes, visando a
sua modernizagao e competitividade na economia regional e global;

b) Dinamizar e promover atividades de investigagdo e desenvolvimento de novas
tecnologias, processos e produtos;

c) Reforgar o emprego qualificado e o emprego cientifico, de modo a contribuir para o
aumento da competitividade do tecido produtivo e social e das empresas em
particular;

d) Promover a colaboragio institucional entre as instituigdes cientificas e de ensino
superior com o tecido produtivo e as institui¢des culturais e sociais;



e} promover e organizar a¢des de formacdo técnica e tecnoldgica especializada;

f)  promover e apoiar a criagdo e instalagdo de novas empresas ou organizagdes que
desenvolvam e utilizem as potencialidades enddgenas e que contribuam para a
diversificacdo de atividades econémicas e a conservagdo do ambiente;

g) promover e estruturar o trabalho em rede, das diversas entidades (publicas, privadas,
cientificas e outras) que comunguem dos mesmos objectivos da associacao;

h) promover, liderar e integrar candidaturas a fundos (europeus, nacionais e outros)
provenientes de entidades puUblicas ou privadas, que contribuam para a execugdo dos
objectivos da associacdo;

i) promover e dinamizar a permuta de informacdo e a cooperagdo com instituicdes
similares nacionais e estrangeiras.

CAPITULO SEGUNDO
DOS ASSOCIADOS

Artigo Quarto
Podem ser membros da Associacdo as seguintes entidades:

) Pessoas coletivas de direito publico de natureza associativa;
) Pessoas coletivas de direito privado com fins lucrativos;
c) Pessoas coletivas de direito privado sem fins lucrativos;
) Empresas publicas, autarquias locais e Comunidades Intermunicipais;
) Entidades ndo empresariais do sistema de Investiga¢do e Desenvolvimento (1&D);
f) Instituicdes do ensino superior, através dos seus institutos e ou unidades de [&D;
g) Centros de interface tecnologica e outras instituicGes de transferéncia e difusio de
conhecimento;
h) Outras pessoas coletivas relevantes do tecido produtivo, social ou cultural, nacionais
ou internacionais, pUblicas ou privadas;
i) Pessoas singulares;

No caso de unidades de I&D sem personalidade juridica, a entidade participante é a
instituicdo dotada de personalidade juridica em que as mesmas se integrem.

Artigo Quinto

Os associados da Associagdo tém o estatuto de:

a) Associados Efetivos;
b} Associados Aderentes;
c) Associados Honorarios

S3o Associados Efetivos as entidades descritas no artigo 32

S30 Associados Aderentes aqueles que em Assembleia Geral, sob proposta da Diregdo ou
por iniciativa propria, mas sempre a reguerimento do interessado, Ihe seja atribuido tal
categoria. No requerimento de admissdo, os interessados/requerentes especificardo os
motivos por que pretendem ingressar na INOV@TERMAS e qual o contributo que se
propdem dar para o prosseguimento dos fins associativos.

S3o Associados Honordrios as pessoas singulares ou coletivas a quem a Assembleia Geral
da Associacdo decida atribuir tal estatuto, atendendo aos méritos técnico-cientificos ou a
acdo relevante de acordo com o objeto da Associagdo.
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Os Associados Honordrios ndo tém direito a participar nas Assembleias Gerais. M/
/

Artigo Sexto n/'

A qualidade de associado efectivo e aderente obriga ao pagamento de uma quota anual. ngég =
1
O valor da quota anual serdo fixados, anualmente, pela Assembleia Geral.

Pode a Associac3o, por deliberacdo da Assembleia Geral, constituir quotas suplementares,
relativas a participa¢do em projectos e candidaturas da associagdo.

Artigo Sétimo
Constituem direitos dos associados:

a) Participar e integrar as atividades da Associagdo;

b) Intervir nas reunides da Assembleia Geral discutindo e votando todas a delibera¢des;

c) Solicitar, pela forma adequada, as informagBes ou inspeg¢bes relativas ao
funcionamento e a prossecucdo dos objetivos da Associagdo;

d) FEleger e ser eleitos para a Diregdo, Conselho Fiscal e Mesa da Assembleia Geral, bem
como destituir os membros de tais érgdos sociais;

e) Ter acesso as prerrogativas que aos membros da Associagdo vierem a ser
reconhecidas.

Artigo Oitavo
Constituem deveres dos associados:

a) Contribuir para a prossecu¢do dos objetivos da Associagdo;

b) Indicar o seu representante na Assembleia Geral;

c) Exercer os cargos para que forem eleitos, salvo o direito de renuncia por motivos
devidamente justificados;

d) Pagar pontualmente as quotas anuais.

Por deliberacdo da Dire¢do podem ser suspensos do gozo dos seus Direitos
Estatutarios os associados que faltem ao pagamento dos valores referidos na alinea
d) do numero anterior.
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Artigo Nono

Perdem a Qualidade de associados todos aqueles que:

a) Expressarem esse desejo, mediante comunicagdo escrita a Dire¢do;
b) Deixarem de cumprir as obriga¢Bes estatutdrias e regulamentares ou atentarem
contra os interesses da Associacdo.

A decisdo sobre a perda de qualidade de associado nos termos da alinea b) do numero
anterior compete a Assembleia Geral e sé poderd ser efetuada apds audiéncia dos
interessados.

Quem perder a qualidade de associado ndo tem direito a receber as quotizagdes que haja
pago e perde o direito ao patrimdnio social, sem prejuizo da sua responsabilidade por
todas as prestacgOes relativas ao tempo em que foi membro da Associagdo.

Aquele que perder a qualidade de associado nos termos da alinea a) do nimero um e
deseje reingressar na Associagdo ficard sujeito as condi¢Bes estabelecidas para os novos
candidatos, salvo os casos devidamente justificados e reconhecidos pela Dire¢do.

CAPITULO TERCEIRO
DOS PATROCINADORES

Artigo Décimo

Sdo patrocinadores da Associagdo as entidades que, sem estatuto de associado, a
financiem ou Ihe prestem servigos relevantes.

A Associa¢do obriga-se a divulgar o patrocinio nos termos que foram acordados com a
Direcgdo.

CAPITULO QUARTO
ORGANIZACAO INTERNA

Secgdo 1 -Disposi¢des Gerais

Artigo Décimo Primeiro

A Associa¢do estd estruturada com base nos seguintes 6rgdos:

a) Orgdos Sociais
b) Orgdos Operativos
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Artigo Décimo Segundo

Sao Org3os Sociais da Associacdo:

a) A Assembleia Geral;
b) A Diregdo;
¢) O Conselho Fiscal.

Os drgdos sociais indicados no nimero anterior sdo eleitos pela Assembleia Geral em
sessdo especialmente convocada para o efeito, em conformidade com o Regulamento
Eleitoral da Associagdo, a aprovar pela Assembleia Geral.

Salvo o disposto no artigo vigésimo nono, o ato eleitoral devera ter lugar pelo menos um
més antes da Assembleia Geral Ordinaria, realizada para aprovagdo do Plano de Atividades
e Orgamento no ultimo ano do mandato dos drgdos sociais cessantes.

O Presidente e os Vice-Presidentes eleitos da Diregdo poderdo ser convocados para
participar em todas as reunides da Diregdo cessante em que o Plano de Atividades e
Orcamento seja discutido.

O funcionamento interno dos ¢rgdos indicados no numero um sera objeto de
regulamentos a aprovar por esses 0rgaos.

O mandato dos titulares dos 6rgdos sociais da Associacdo tem a duragdo de quatro anos,

Quando a posse dos novos titulares ndo se fizer atempadamente, consideram-se
prorrogados os mandatos em curso até que essa posse tenha lugar.

Salvo nas excecdes previstas nos presentes estatutos, os 6rgdos sociais da Associagdo sdo
convocados pelos respetivos presidentes, e a Diregdo e o Conselho Fiscal sé podem
deliberar com a presenca da maioria dos seus titulares.

Os presidentes da Dire¢do e do Conselho Fiscal tém, para além do seu voto, direito a voto
de desempate e sdo substituidos, nas faltas e impedimentos, pelos respetivos Vice-
Presidentes.

De cada reunido efetuada pelos 6érgios sociais da Associagdo serd elaborada uma ata,
assinada pelos titulares eleitos presentes.




Artigo Décimo Terceiro

S3o0 Orgdos Operativos da Associag3o:

a) O Conselho Consultivo Cientifico -Tecnoldgico;
b) Outros que a Assembleia Geral delibere criar, mediante proposta da Diregdo.

Artigo Décimo Quarto

1. Nenhum dos titulares dos drgdos socias da Associagdo podera ser remunerado.

Secgdo Il - DOS ORGAQS SOCIAIS
ASSEMBLEIA GERAL
Artigo Décimo Quinto

1. A Assembleia Geral é o érgdo deliberativo da Associacdo e é constituida por todos os
associados efetivos e aderentes no pleno gozo dos seus direitos.

2. Cada associado efetivo dispde de um voto.

3. Cada associado credenciara de forma permanente ou temporaria o seu representante a
Assembleia Geral.

Artigo Décimo Sexto

1. As reunides da Assembleia Geral sdo dirigidas por uma mesa constituida por um
Presidente, um Vice-Presidente e um Secretario, eleitos pelos associados efetivos
presentes em Assembleia eleitoral, por um periodo de quatro anos, renovavel por
perfodos de igual duracdo, .

2. Ao Presidente da Mesa da Assembleia Geral compete:

a) convocar as reunides da Assembleia
b) dirigir e orientar os respetivos trabalhos.

3. Ao Vice-Presidente compete substituir o Presidente nas suas faltas e impedimentos.

4. Ao Secretdrio compete coadjuvar o Presidente na orientacdo dos trabalhos e elaborar as
atas das reuniges.
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Artigo Décimo Sétimo

A Assembleia Geral compete deliberar sobre todas as matérias relativas ao objeto da
Associacio designadamente:

a) Eleger e destituir os titulares dos érgéos sociais da Associa¢ao;

b) Apreciar e aprovar a politica geral da Associa¢do;

c) Apreciar os atos de gestdo dos restantes 6rgdos sociais;

d) Apreciar e aprovar os planos de atividade e respetivos or¢camentos para a sua

exXecugao;

e) Apreciar e aprovar os relatérios e as contas de exercicio, acompanhadas do parecer do
Conselho Fiscal;

f}  Aprovar o valor das quotas, sob proposta da Diregdo;

g) Deliberar sobre a exclusdo de associados;

h) Deliberar sobre a transferéncia da sede social da Associagdo;

i) Deliberar sobre a alteragdo dos estatutos;

j)  Deliberar sobre as propostas de dissolugdo da Associagao;

k) autorizar a demanda de membros de 6rgdos sociais por factos praticados no exercicio
do cargo;

l) Deliberar sobre as propostas da Diregdo.

As alteracBes dos estatutos carecem de voto favoravel de trés quartos do ndmero de
associados efetivos presentes e as deliberagdes sobre a dissolugdo da Associagdo exigem o
voto favoravel de trés quartos do nimero total dos associados efetivos.

Artigo Décimo Oitavo

A Assembleia Geral reunird em sessdes ordindrias e extraordinarias, convocadas com o
minimo de quinze dias de antecedéncia, por aviso postal ou por correio eletronico
expedido para cada um dos associados efetivos e aderentes, contendo o dia, ahoraeo
local da reunido e respetiva ordem de trabalhos.

A Assembleia Geral reunird em sessdo ordindria no Ultimo trimestre de cada ano para
apreciacio e aprovacdo do plano de atividades e correspondente orgamento do ano
seguinte e, no primeiro trimestre de cada ano, para apreciagdo e aprovagao do relatério e
contas do exercicio do ano anterior.

A Assembleia Geral reunird em sessdo extraordindria por decisdo do seu Presidente, a
pedido da Dire¢do ou do Conselho Fiscal.

A Assembleia Geral pode ainda ser convocada, sempre que a convocagdo seja requerida
com um fim legitimo, por um conjunto de associados efetivos ndo inferior a quinta parte
da suatotalidade.

Se a Dire¢do n3o convocar a Assembleia Geral nos casos em que deva fazé-lo, qualquer
associado efetivo pode efetuar a convocagdo.
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A Assembleia Geral ndo pode deliberar, em primeira convocagdo, sem a presenga de, pelo
menos, metade dos associados efetivos.

Passada meia hora, a Assembleia Geral podera deliberar com qualguer numero de
associados efetivos e aderentes, com a mesma ordem de trabalhos e no mesmo local.

Salvo o disposto no ndmero dois do artigo anterior, as deliberagdes sdo tomadas por
maioria absoluta de votos dos associados efetivos presentes.

DIRECAO

Artigo Décimo Nono

A Diregdo é constituida por um Presidente, um Vice-Presidente, trés Vogais e 2 Vogais
suplentes, eleitos pela Assembleia Geral entre os associados efetivos da Associagdo.

A Associacdo obriga-se, em atos escritos, com a assinatura conjunta de dois titulares do
Direcdo, devendo uma das assinaturas ser do Presidente ou, no seu impedimento, do Vice-
Presidente.

A Direcdo é convocada pelo seu Presidente, por sua iniciativa ou a pedido da maioria dos
seus membros.

A Direcdo deve propor a Assembleia Geral a nomeacgdo de um Diretor Executivo, cuja
fungdo é de assegurar a gestdo corrente da Associagdo.

Artigo Vigésimo

Compete, em geral, a Direcdo praticar todos os atos ou operagdes indispensaveis a
prossecucdo dos objetivos da Associagdo ou decorrentes do seu funcionamento e, em
especial:

a) Representar a Associacdo em juizo e fora dele,

b) Gerir as atividades da Associacdo, cumprindo e fazendo cumprir as disposi¢cdes legais e
estatutarias;

¢) Administrar os bens e fundos da Associacdo, bem como os que lhe estejam confiados;

d) Elaborar e submeter a Assembleia Geral os regulamentos internos e suas alteragdes;

e) Elaborar os planos de atividade e os projetos de orgamento e dar-lhes execucéo;

f)  Elaborar e submeter a aprovacdo da Assembleia Geral os relatérios e contas de
exercicio.

g) Definir os critérios respeitantes a custos de administragdo ou outros diretamente
relacionados com o desempenho das fun¢des dos membros dos diferentes 6rgéos
sociais eleitos;

h) Propor & Assembleia Geral a admissdo, suspensdo e exclusdo de associados;

i) Celebrar contratos;

j)  Solicitar pareceres ao Conselho Fiscal e ao Conselho Cientifico-Tecnoldgico
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k) Requerer a convocagdo da Assembleia Geral;
) Propor a Assembleia Geral a atualizagdo do valor da quota anual;
m) Exercer as competéncias que lhe forem delegadas pela Assembleia Geral

A Direcio pode delegar os poderes que achar convenientes no Diretor Executivo. %

CONSELHO FISCAL ,@;9

Artigo Vigésimo Primeiro

O Conselho Fiscal é composto por trés membros efetivos e trés suplentes, sendo um
Presidente, um Secretario, um Vogal efetivo e trés vogais suplentes, eleitos em Assembleia

Geral de entre os associados efetivos. ’@

O Conselho Fiscal é o érgdo responsavel pelo acompanhamento da atividade financeira e
pela fiscalizagdo das contas da Associagdo, competindo-the elaborar um parecer sobre a
gestdo da Diregdo que acompanhara o relatdrio e contas de exercicio a ser submetido a
apreciagdo e aprovagdo da Assembleia Geral, pela Diregdo.

SECCAO Il - DOS ORGAOS OPERATIVOS

CONSELHO CIENTIFICO ~TECNOLOGICO

Artigo Vigésimo Segundo

O Conselho Cientifico - Tecnoldgico é constituido por um conjunto varidvel de titulares
(técnicos e Investigadores relacionados com as temdticas dos objetivos da Associagdo),
conforme aprovacio em Assembleia Geral, sob proposta da Direcgdo.

O Conselho Cientifico-Tecnoldgico é coordenado por um Presidente e um Vice-Presidente,
eleitos em plendrio, tendo os restantes membros o estatuto de Vogal.

O Conselho Cientifico -Tecnolégico pode organizar-se em grupos especializados de
trabalho, visando alcancar determinado objetivo, extinguindo-se uma vez alcangado o
objetivo.

Artigo Vigésimo Terceiro
Compete ao Conselho Cientifico - Tecnologico:

a) Participar na defini¢do da politica geral da Associagdo e na elaboragdo dos seus planos
de atividades;

b) Dar parecer sobre os projetos a empreender pela Associagdo, assim como sobre a
afetacdo dos meios necessarios a sua execugao;

c) Apreciar e dar sugestdes sobre o trabalho cientifico e técnico desenvolvido pela
Associag3o, podendo para o efeito, solicitar dos 6rgdos sociais os esclarecimentos que



entender convenientes;
d) Dar parecer sobre todos os assuntos relevantes para a Associa¢do por solicitagdo dos
outros érgdos.
CAPITULO QUINTO

DAS RECEITAS E DESPESAS

Artigo Vigésimo Quarto

As receitas da Associagdo sdo constituidas;

) Pelas entradas dos associados {quotas)
) Pelosjuros e rendimentos dos bens e das atividades da Associagdo;
c) Porsubsidios, doacdes, herancas e legados feitos por terceiros e aceites pela Diregdo;
) Porentradas de patrocinadores;

) Por candidaturas realizadas a fundos nacionais e internacionais (privados ou publicos)
f}  Por outras receitas ndo proibidas por lei.

Artigo Vigésimo Quinto
Sdo despesas da Associagéo:

a) Asdecorrentes do exercicio das suas atividades normais;
b} As que resultem do cumprimento dos estatutos e regulamentos internos ou das
disposi¢des legais.
CAPITULO SEXTO

DO FUNCIONAMENTO

Artigo Vigésimo Sexto

A Associacdo adotara uma organizagdo financeira e contabilistica de tipo empresarial,
tendo como referéncia o Sistema de Normalizagdo Contabilistica.

.. A Associacdo implementard um sistema de contabilidade analitica de modo a permitir a

nputacdo dos proveitos e encargos as suas atividades.

A gestdo da Associacdo serd orientada por planos de atividades anuais,

Para o desenvolvimento das suas atividades, a Associagdo poderd contratar pessoal
superior e auxiliar e técnicos especializados e recorrer & consultadoria de especialistas
nacionais e estrangeiros.



CAPITULO SETIMO

DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo Vigésimo Oitavo

Apds a constituicdo da Associagdo, na primeira Assembleia Geral que venha a ser
realizada, sdo eleitos os primeiros Orgos Sociais.

Artigo Vigésimo Nono

1. No caso de dissolucdo da Associacio, compete a Assembleia Geral deliberar sobre a
liquidagdo do patrimdnio social. Para conduzir este processo e ultimar os problemas
pendentes, a Assembleia Geral deverd eleger uma Comissdo Liquidataria.

2. Em caso de dissolucdo da Associagio, o patrimdnio social ser a atribuido a outra pessoa
coletiva, publica ou privada, que promova objeto andlogo ao da Associagdo, nos termos da
legislagdo vigente.
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Q TERMAS CENTRO

01 janeiro a 30 de outubro 2023

CLIENTES

45855 Clientes Totais (58% do Total)

14582 Clientes Terapéutico (69% do Total)

31273 Clientes Bem-estar (54% do Total)

FATURACAO

4737 886,29 € Facturacao Total (58% do Total)

3 404 940,32 € Facturagao Terapéutico (58% do Total)

1332 945,97 € Facturagdo Bem-estar (56% do Total)

TERMAS CENTRO




INOV@TERMAS



Termalismo
em Portugal

Na Europa, Portugal € um dos Paises

mais ricos no panorama do Termalismo.

TERMALISMO EM PORTUGAL

e 61 Emergéncias Termais
° Servigos termais diversificados
€ 86582 clientes em 2022

e Crescimento acentuado de 45% (var.22/21)

Portugal Procura

Em 2022, a faturacao em termalismo classico atingiu os 7,312 milhdes € (74% do total da
faturacéo) e o de bem-estar e lazer 2,544 milhdes € (26%). Em comparacéo com 2021, a
faturagdo em termalismo classico registou um aumento de 25% (+1,463 milhdes €): mas ainda
esta 4,220 milhdes € abaixo de valores de 2019 (-37%).

A faturacao resultanto da vertente de bem-estar e lazer cresceu 47% em 2022 (+818.9 mil
€). atingindo o maximo registado desde 2016, 15% acima de 2019 (+ 326,9 mil €).

Em média, cada cliente pagou 273,06€ pelos tratamentos no termalismo classico, montante
igual ao de 2021. Em relagao ao preco médio da utilizacdo da vertente bem-estar e lazer foi de

42,71€, um decréscimo de 6% face a 2021.

ATP



° Setor emprega cerca de 1000 pessoas

Area de Cosmética

Termalismo
em Portugal Chefias

Dirigentes

Empregabilidade em Portugal. Médicos
Operéarios

Operario - chefia

Outros
Motoristas 12
Técnicos  [Nmesee

100 200 300 400

TERMALISMO EM PORTUGAL




INOV@TERMAS, APRESENTAGAO.

Inov@termas,
Apresentacao.

O Inov@termas é um projeto de importancia fundamental
na consolidacao da regiao Centro como um dos destinos
de termalismo mais procurados em Portugal. Esta regiéo,
contribui com aproximadamente 60% da procura do total dos
termalistas no pais, evidenciando-se pela qualidade e

diversidade das suas ofertas.

O Inov@termas surge como resposta a esta crescente
procura, focalizando os seus esforgos na formacao de
profissionais capacitados para enriquecer ainda mais a
oferta de servigos de saide e bem-estar. Destacando-se,
em particular, a relevancia deste projeto na regido Centro,
onde varias estancias termais estao intrinsecamente ligadas a
tradicdo e ao potencial terapéutico singular desta area.
Procurando a inovacgao de produtos e servicos.
Afirmando-se como um centro de interface de

conhecimento, inovacgao e capacitacao.



Inov@termas,
porquée?

Porque vamos posicionar Portugal e a
regiao Centro, no top 5 europeu da oferta
formativa e inovacao de servicos de

Termalismo, Saude e bem-estar.

Gerar novos fluxos de pessoas no territério
Criar emprego directo e indirecto
Promover a qualificagéo dos profissionais
Melhorar a oferta qualitativa dos servigcos
Criar novos produtos e servigos

Promover maior controle da qualidade

Capacitar os stakeholders do setor

Possibilitar o aumento do prec¢o do servigo

INOV@TERMAS PORQUE?



Porqué Regiao Centro?

Primeiramente, a regido Centro assume uma posigdo de destaque no cenario do
termalismo em Portugal, contribuindo com uma quota superior a 60% no setor. Esta
predominancia € um testemunho da qualidade e atratividade das termas locais, fatores
essenciais para o sucesso do Inov@termas.

Além disso, a regiao Centro conta com alguns dos centros de termalismo mais
modernos, que integram de forma Unica a promocéao da saude, e o bem-estar. Esta
abordagem holistica reflete o compromisso da regido em oferecer uma experiéncia completa

aos seus visitantes, algo que queremos potenciar e aprimorar com 0 n0sso projeto.
A excelente capacidade hoteleira e de alojamento da regido é outro ponto relevante.

Alocalizagao estratégica € mais um motivo que reforgca a escolha da regiao Centro. As boas
acessibilidades promovem a interligagdao com outros polos urbanos e turisticos,

alavancando a visibilidade e a atratividade do Inov@termas.

PORQUE A REGIAO CENTRO?




Estancias

Termais

CENTRO NUT II

ESTANCIAS TERMAIS

DISTRITO AVEIRO
Termas da Curia
Termas de Luso

Termas de Vale da Mé

DISTRITO CASTELO BRANCO
Termas das Aguas-Penamacor
Termas de Monfortinho

Termas de Unhais da Serra

Termas de S. Tiago

DISTRITO COIMBRA

Termas do Bicanho
Caldas de S. Paulo

DISTRITO GUARDA

Caldas da Cavaca

Termas de S. Miguel

Termas de Almeida - Fonte Santa
Termas de Longroiva

Termas de Manteigas

Termas do Cr6

DISTRITO LEIRIA
Caldas da Rainha

Termas da Piedade

DISTRITO LISBOA

Termas do Vimeiro

DISTRITO SANTAREM

Termas da Ladeira de Envendos

DISTRITO VISEU

Termas de Alcafache
Termas do Carvalhal
Caldas da Felgueira
Termas de Sangemil
Termas de S&o Pedro do Sul

Termas do Granjal



Benchmarking
| H /éniversité
ermansme) “BORDEAUX

Mais de 60 alunos por ano

Oferta formativa diversificada: profissional, técnica e especializada e
formagao académica em todas as areas ligadas a gestéo e servigos de

termalismo, salude e bem estar

Parcerias e cooperagao com diferentes estabelecimentos de ensino e de

formagao profissional certificados

BENCHMARKING


https://sante.u-bordeaux.fr/composantes/institut-du-thermalisme
https://www.u-bordeaux.fr/en/campus/discover-the-campus/dax-campus

Outros Clusters

Clusters ligados ao ensino, ao desenvolvimento cientifico,

inovagao e formacao
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https://www.innovatherm.fr/

https://www.aquiothermes.fr/

https://www.auvergne-thermale.com

OUTROS CLUSTERS



https://www.innovatherm.fr/
https://www.aquiothermes.fr/
https://www.auvergne-thermale.com/

A marca

Inspirada nos conceitos &gua e natureza, esta marca tem
como simbolo, a gota, que é desenhada a partir de curvas
que nos remetem para as montanhas magicas da regiao e
em linhas conexas numa simbiose de conhecimento e
inovacao.

I n OV @te rm a S Tanto na forma como na cor, esta gota visa comunicar o

CENTRO DE INOVACAO E QUALIFICACAO conceito de sustentabilidade, conhecimento e equilibrio.

InovOtermas

CENTRO DE INOVACAO E QUALIFICACAO

TERMALISMO SAUDE E BEM-ESTAR

TERMALISMO SAUDE E BEM-ESTAR

AMARCA




InovOtermas
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