Formulario
Adesao/Cancelamento

da Fatura Eletrénica da Agua

N.° Registo:
Data entrada:
Rubrica:

Dados do Cliente

Numero de Cliente: Nif:

Nome de Cliente:
Nome do cliente que esta registado no contrato da Agua

E-mail:
Enderego de correio eletronico onde deseja receber a fatura eletronica da Agua

Vem requerera V. Ex.2:

O Ades3o a fatura eletrénica

O Cancelamento da fatura eletrénica

Termos e Condigdes de Adesao

1. Ao aderir a fatura eletrénica, o cliente passa a receber o aviso de emissdo da fatura disponivel para pagamento, através do enderego de correio eletrénico que
indicou no ato de adesao ao servigo, deixando automaticamente de receber o documento em formato papel, através dos CTT;

2. A fatura eletrénica é certificada, tem validade fiscal e serve de recibo apds boa cobranga;
3. No caso do cliente ter mais do que um contrato de agua ativo em seu nome, 0 mesmo devera efetuar uma ades&o para cada contrato;
4. A fatura eletronica sera disponibilizada em formato PDF aposto de Assinatura Eletronica Avangada de acordo com os requisitos legais;

5. O cliente fica obrigado a comunicar ao Municipio da Mealhada quaisquer alteragdes no endereco de correio eletrénico onde recebe as faturas eletronicas e a manter
a sua caixa de correio nas condigBes necessarias a correta recegdo das faturas;

6. O Municipio da Mealhada ndo assume qualquer responsabilidade sobre a nédo rececéo da fatura, decorrente de problemas relacionados com a caixa de correio
eletrénico indicada pelo cliente, nomeadamente caixa cheia, alteragao de enderego eletrénico, ou outro motivo;

7. O cliente podera cancelar a ades&o & fatura eletronica a qualquer momento, enviando um e-mail para aguas@cm-mealhada.pt ou dirigindo-se aos Servios da Agua
da Camara Municipal da Mealhada, de segunda a sexta-feira, no horario normal de atendimento, passando a mesma a ser enviada novamente em formato papel,
através dos CTT;

8. O Municipio da Mealhada podera, a qualquer momento, suspender ou cessar o envio da fatura eletronica, no caso de impossibilidade de entrega de mais de duas
faturas na caixa de correio eletronico indicado pelo cliente.

O Requerente
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